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Lista de Precios aplicables a los servicios de evaluacion y acreditacion
Biobancos bajo la norma ISO 20387

1. COSTO POR ACREDITACION INICIAL, RENOVACION Y REVALUACION

ETAPA

COSTO

1.Ingreso de la solicitud y revision documental.

Esta etapa incluye la revision del programa de actividades

para atender los hallazgos de la revision documental.

Costo base de acreditacion mas diferencial del
MBA Ver anexo A

Honorarios del equipo evaluador de acuerdo con el
anexo B

2. Preparacion de la visita de evaluacion.

Honorarios y gastos de viaje del equipo evaluador de
acuerdo con elanexo By C

3. Revision de acciones correctivas (sitio o documental)

Costo de acuerdo con el anexo D

Honorarios  del evaluador

documental)

equipo (revisién

Honorarios y gastos de viaje del equipo evaluador
(cuando aplique revisién en sitio).

El costo por la acreditacion o revaluacién de cada Biobanco sucursal sera el 25% del costo base de
acreditacion mas el 100 % del diferencial del MBA de cada sucursal, conforme a lo establecido en la Tarifas
para la acreditacion de biobanocs vigente, mas los Honorarios y gastos de viaje del equipo evaluador (ver

anexos By C).

2. COSTO POR EVALUACION DE VIGILANCIA.

Los costos descritos aplican para visitas de vigilancia que se realicen en sitio o por alguna técnica de

evaluacion.

ETAPA

COSTO

1. Designacién de equipo evaluador y preparacion de

la evaluacién en sitio.

45% de la suma total del costo base de la
acreditacion mas el 45% del diferencial de MBA.

Méas Honorarios y gastos de viaje del equipo
evaluador. Ver anexos By C.

2. Revisién de acciones correctivas (sitio o documental)

Con base en el anexo D, mediante la siguiente
formula:

Costo seg = (45% Costo base + 45% diferencial) * %N(

Méas honorarios y gastos de viaje del equipo
evaluador (cuando aplique) anexo By C.

El costo por vigilancia de cada Biobanco sucursal sera el 25% del costo base de acreditacion mas el 100%
del diferencial del MBA involucrado en la evaluacion, conforme a lo establecido en la Tarifas para la
acreditacion de Biobancos vigente, mas los Honorarios y gastos de viaje del equipo evaluador (ver anexos

ByC)
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3. COSTO POR SERVICIO DE AMPLIACION DE ALCANCE, AMPLIACION DE ALCANCE YA

ACREDITADO O AMPLIACION DE PERSONAL

Si el servicio de ampliacién no se realiza en conjunto con la vigilancia los costos que deberan cubrirse son

los siguientes:

ETAPA COSTO
1. Ingreso de la solicitud de acreditacién y revision |45% de la suma total del costo base de la
documental. acreditacion mas el diferencial del MBA

involucrados en el alcance de la ampliacién.

2. Designacion de equipo evaluador y evaluaciéon
documental

Honorarios del equipo evaluador Ver anexo B

3. Preparacion de la evaluacion en sitio y evaluacién
en sitio.

Honorarios y gastos de viaje del equipo evaluador
(ver anexos By C)

4. Revisibn de acciones correctivas (sitio o
documental).

Costo de revision con base en el anexo D, mediante
la siguiente formula:

Costo seg = (45% Costo base + 45% diferencial) * %NC

Mas los gastos de viaje (cuando aplique) y
honorarios del equipo evaluador. Ver anexos By C.

Si el servicio de ampliacion se realiza en conjunto con la vigilancia

ETAPA

COSTO

1. Ingreso de la solicitud de acreditacion y revision
documental.

45% del diferencial MBA en el alcance de la
ampliacion.

2. Designacion de equipo evaluador y evaluacion
documental

Honorarios del equipo evaluador Ver anexo B

3. Preparacion de la evaluacién en sitio y evaluacién
en sitio.

Honorarios y gastos de viaje del equipo evaluador
(ver anexos By C)

4. Revisibn de acciones correctivas (sitio o
documental).

Costo de revision con base en el anexo D, mediante
la siguiente formula:

Costo seg = (45% Costo base + 45% diferencial) * %NC

Mas los gastos de viaje (cuando aplique) y
honorarios del equipo evaluador. Ver anexos By C.

1. COSTO POR ACTUALIZACIONES.

TIPO DE ACTUALIZACION

COSTO

1. En la parte técnica

(Actualizacion de normas o0 metodologia que
corresponda al alcance ya acreditado)

o Evaluacion en sitio/remota (45% suma total
del costo base de la acreditacion mas el
diferencial del MBA involucrados en la
actualizacion).

Honorarios y gastos de viaje del equipo evaluador
(Ver anexos By C)

Seguimiento de acciones correctivas Ver anexo D
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o Evaluacion documental (25% de la suma total
del costo base de la acreditacion mas el
diferencial del MBA involucrados en la
actualizacion)

Honorarios del equipo evaluador (Ver anexo B)

Seguimiento de acciones correctivas Ver anexo D

2. Cambios en la situacion legal.

(Cambios de propietario, por compra o fusién de
empresas, razon social, etc.). Ver Nota 1

Evaluacion documental $2,783

Honorarios del equipo evaluador
(Ver anexo B)

Cuando aplique costo revisibn de acciones
correctivas (ver anexo D)

3. Cambio de instalaciones, domicilio.

Evaluacion en sitio (45% de la suma total del costo
base de la acreditacion mas el diferencial del MBA
involucrados en todo el alcance de acreditacion).

Honorarios y gastos de viaje del equipo evaluador
(Ver anexo B)

Cuando aplique costo revision de acciones
correctivas (ver anexo D)

4, Cambios en la

administrativos.

organizacion y

(Cambio de representante autorizado, personal
administrativo clave, reduccién de alcance y baja de
signatarios).

NO APLICA COSTO
Ver nota 2

5. Actualizacién del domicilio por cambios
derivados de alineamientos, reasignacion
de numero oficial u otras derivadas de
afectaciones de caracter urbano
(alineamiento oficial).

Costo por la actualizacion para todos los programas
de acreditacion: $749 + IVA (incluye costo de
honorarios del evaluador lider)

6. Actualizacion de la norma de acreditacion
(ISO/IEC 20387 vigente).

La actualizacién de la norma se realizara en sitio y
el costo por este servicio es de $12,961 + IVA el cual
sera un costo Unico por Biobanco (ubicado en el
mismo predio y misma razén social)
independientemente de que cuente con diferentes
areas o ramas acreditadas.

NOTA 1. Estas actualizaciones requieren en primera instancia de una evaluaciéon documental, pero si se
detecta durante la misma que hubo cambios severos en la organizacion del biobanco, se requerird una
evaluacion en sitio, y deberan cubrirse los honorarios y gastos de viaje del equipo evaluador.

NOTA 2. Estas actualizaciones no deben implicar una disminucion en las actividades del biobanco, en
caso de que el personal clave no continle en el biobanco debera solicitarse la ampliacién de personal.
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IMPORTANTE. Si el tramite de actualizacion correspondiente a los 1, 2, 3 0 4 se realiza en conjunto con
otro tramite de vigilancia solo se cobrara un solo costo de base de acreditacién mas el diferencial del MBA
en el alcance de la vigilancia, renovacién o revaluacion y actualizacion.

En caso de que el cambio de domicilio implique un cambio de instalaciones donde se llevan a cabo las

actividades de evaluacion de la conformidad, el costo por este servicio sera el establecido en cada una de
las tarifas vigentes del &rea correspondiente.

8. HONORARIOS DEL EQUIPO EVALUADOR

Los honorarios de las diferentes categorias de evaluadores/expertos técnicos, se facturaran por separado
por la entidad mexicana de acreditacién, a. c., conforme a las cuotas autorizadas vigentes para cada
una de las etapas del proceso de evaluacion y acreditacion en que participe el equipo evaluador.

9. COSTO DE GASTOS DE VIAJE PARA GASTOS DEL EQUIPO EVALUADOR

Los costos de los gastos de viaje necesarios para los evaluadores/expertos técnicos, se facturaran por

separado por la entidad mexicana de acreditacién, a. c., conforme a las cuotas autorizadas vigentes para
las evaluaciones que se requiera.

10. COSTO POR SEGUIMIENTO POR QUEJA SOBRE EL DESEMPENO DEL OEC

50% del costo total de la acreditacién, de acuerdo con el alcance involucrado en el seguimiento.
Honorarios y gastos de viaje del equipo evaluador (cuando aplique).

11. COSTOS DE SERVICIOS DE ACREDITACION PARA OTROS PROGRAMAS.

El cobro de servicios de evaluacién y acreditacién para otros programas se aplicard de acuerdo con lo
estableciendo en este documento y los costos Anexo E.
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ANEXO A

32,007.00 1 3200 35,207.00
2 6400 38,407.00
3 9600 41,607.00
4 12800 44,807.00
5 16000 48,007.00
6 19200 51,207.00
7 22400 54,407.00
8 25600 57,607.00
9 28800 60,807.00

10 32000 64,007.00
11 35200 67,207.00
12 38400 70,407.00
13 41600 73,607.00
14 44800 76,807.00
15 48000 80,007.00
16 51200 83,207.00
17 54400 86,407.00
18 57600 89,607.00
19 60800 92,807.00
20 64000 96,007.00
21 67200 99,207.00
22 70400 102,407.00
23 73600 105,607.00
24 76800 108,807.00
25 80000 112,007.00
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ANEXO B

) HONORARIOS PROFESIONALES DEL PERSONAL DEL
PADRON DE EVALUADORES Y EXPERTOS TECNICOS (PEE) EN SERVICIOS
PRESTADOS POR LA entidad mexicana de acreditacién, a. c.

Los costos por honorarios del equipo evaluador se determinan de acuerdo con el alcance de la evaluacion,
personal involucrado en la evaluacion y dias evaluacion.

Estos costos deben ser cubiertos por el solicitante y en ningun caso debe pagarlos directamente al equipo
evaluador, la entidad le emitira la factura correspondiente al pago que realice de acuerdo con la cotizacién
que le sera proporcionada.

Tarifas Cobro Honorarios Profesionales (M.N.)

DESCRIFCION ldia 2dias 3dias 4dias 5dias 6dias
Evaluador Lider Técnico 2,915 5,830 8,745| 11,660 14,575 17,490
Evaluador Lider 2,186 4,372 6,558| 8,744| 10,930 13,116
Evaluador Técnico 1,748 3,496| 5,244 6,992| 8,740 10,488
Evaluador Técnico Esp. 6,803 13,606| 20,409 27,212| 34,015 40,818
Evaluador 1,457 2,914 4,371 5,828| 7,285 8,742
Experto Técnico Esp. 4,858 9,716| 14,574 19,432| 24,290 29,148
Experto Técnico 1,553 3,106] 4,659 6,212 7,765 9,318
Experto CENAM 13,184| 26,368 39,552| 52,736 65,920 79,104
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ANEXO C

~ GASTOS DE VIAJE PARA GASTOS DEL PERSONAL DEL
PADRON DE EVALUADORES Y EXPERTOS TECNICOS (PEE) EN SERVICIOS
PRESTADOS POR LA entidad mexicana de acreditacién, a. c.

El costo de gastos de viaje del equipo evaluador debe realizarse Unicamente con base en las tarifas de
gastos de viaje autorizadas por la entidad mexicana de acreditacién, a.c.

=

DETALLE DE CONCEPTOS QUE INCLUYE LA TABLA DE TARIFAS Y GASTOS DE VIAJE A EVALUADORES
ZONA 0 - AREA DE RESIDENCIA (0-30 km)

1 DIA 2 DIAS 3 DIAS 4 DIAS
COMIDA 276 276 276 276
TAXIS 470 470 470 470
TOTAL 746 746 746 746
ACUMULADO 746 1,492 2,238 2,984

ZONA 1 (30 km EN ADELANTE)

DIA1 DIA 2 DIA 3 DIA 4
DESAYUNO Nota1 0 222 222 222
COMIDA 276 276 276 276
CENA Nota2 222 222 222 222
HOTEL * 0 2,355 2,355 2,355
TAXIS ZONA METROPOLITANA (Edomex,

. . 860 860 860 860

Morelos, Querétaro e Hidalgo)
TOTAL 1,358 3,935 3,935 3,935
ACUMULADO 1,358 5,293 9,228 13,163

* EN CASO DE TRATARSE DE ZONA FRONTERIZA O TURISTICA, LA TARIFA MAXIMA APLICABLE ES DE
$2,825 PESOS POR NOCHE.

Nota 1: Cuando el evaluador pernocta en la ciudad o comunidad del OEC, aplica a partir del
segundo dia.

Nota 2: Cuando el evaluador pernocta en la ciudad o comunidad del OEC, aplica en el primer dia
hasta un dia antes del término de su evaluacion

Las tarifas de gastos de viaje no incluyen I.V.A.
Las tarifas de zona 0O (area de residencia sélo incluye gastos de viaje para comida y taxis y
estacionamiento o parquimetro en caso de utilizar automovil)
Estos costos NO incluyen boletos de avién o autobus.
Tarifa por kilébmetro, es de $9 pesos (en caso de utilizar automadvil) Nota: Esta modalidad se
llevara a cabo solo bajo la autorizacion del gerente correspondiente de la ema.
Si el Organismo de Evaluacion de la Conformidad coordina y paga los gastos de viaje, debera
notificarlo por escrito a la ema.
Cuando la visita de evaluacién sea en el mismo dia — Zona 1 (30 km en adelante), la tarifa de
taxis es por $1,592 pesos (aplica para el interior de la republica solo cuando requiera traslado
aéreo de lo contrario aplica la tarifa general).
En caso de utilizar taxi foraneo, por evaluaciones en el interior de la republica, la ema
realizara la estimacion al costo del taxi correspondiente.
En caso de utilizar automovil, el monto maximo autorizado es de $470 pesos de
estacionamiento por un dia 0 $110 pesos para parquimetro por dia en la Ciudad de México.
En caso de utilizar automovil, el monto méaximo autorizado es de $448 pesos de estacionamiento por un
dia 0 $105 pesos para parquimetro por dia en la Ciudad de México.
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TABLA 2. GASTOS DE VIAJE INTERNACIONALES PARA GASTOS DEL PERSONAL DEL
PADRON DE EVALUADORES Y EXPERTOS TECNICOS (PEE) EN SERVICIOS
PRESTADOS POR LA entidad mexicana de acreditacién, a. c.

El costo de gastos de viaje del equipo inspector / evaluador / experto debe realizarse Gnicamente con base
en las tarifas de Gastos de viaje internacionales autorizadas por la entidad mexicana de acreditacién, a.c.

DETALLE DE CONCEPTOS QUE INCLUYE LA TABLA DE TARIFAS Y GASTOS DE VIAJE A
EVALUADORES EN EVALUACIONES INTERNACIONALES.
AMERICA
DIA 1 DIAS 2 DIAS 3 DIAS 4
ALIMENTOS (3) 105 105 105 105
TRANSPORTE LOCAL (2) 183 183 183 183
TOTAL 288 288 288 288
ACUMULADO 288 576 864 1,152
ASIA
DIA 1 DIAS 2 DIAS 3 DIAS 4
ALIMENTOS (3) 130 130 130 130
TRANSPORTE LOCAL (2) 224 224 224 224
TOTAL 354 354 354 354
ACUMULADO 354 708 1,062 1,416
UROPA
DIA 1 DIAS 2 DIAS 3 DIAS 4
ALIMENTOS (3) 179 179 179 179
TRANSPORTE LOCAL (2) 182 182 182 182
TOTAL 361 361 361 361
ACUMULADO 361 722 1,083 1,444
OCEANIA
DIA 1 DIAS 2 DIAS 3 DIAS 4
ALIMENTOS (3) 240 240 240 240
TRANSPORTE LOCAL (2) 176 176 176 176
TOTAL 416 416 416 416
ACUMULADO 416 832 1,248 1,664
OTRAS ZONAS
DIA 1 DIAS 2 DIAS 3 DIAS 4
ALIMENTOS (3) 164 164 164 164
TRANSPORTE LOCAL (2) 191 191 191 191
TOTAL 355 355 355 355
ACUMULADO 355 710 1,065 1,420
Nota 1: Cuando el evaluador deba viajar un dia previo y/o posterior a la evaluacion se
debe considerar cubrir como parte de los gastos de viaje de evaluacidn los dias de
traslado, es decir, se cobraran dos dias mas.
Nota 2: Cuando el evaluador para poder asistir a la evaluacién deba realizar gastos por
visa, vacunas, seguros en caso de ser obligatorios para ingreso al pais de la evaluacién,
estos correran por parte del cliente internacional y se cobraran en ddlares de acuerdo a la
politica vigente.

1. Estas tarifas estan en USD.
2. Las tarifas de gastos de viaje no generan I.V.A. al tratarse de gastos en el extranjero.
3. Estos costos NO incluyen boletos de avién, autobus y/o hospedaje.
Si el Organismo de Evaluacién de la Conformidad coordina y paga los gastos de viaje, debera notificarlo por
escrito a la ema
ANEXO D

REVISION DE ACCIONES CORRECTIVAS
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Para el cobro de la evaluacién de revision de acciones correctivas se cobrard un porcentaje de acuerdo
con la siguiente tabla y al nimero de no conformidades indicadas en el informe de evaluacion en sitio y/o

seguimiento:

Numero de no conformidades Porcentaje
detectadas en la evaluacion en sitio (suma costo base de la acreditacién mas el
diferencial del MBA)

dela3 15%

dedab 18%

de7a9 21%

de 10 a15 25%

de 16 en adelante 30%

IMPORTANTE. La revision de acciones correctivas se realizard de acuerdo con lo establecido en el
procedimiento de acreditacién vigente y en cada revision el costo correspondera a lo indicado en este
anexo, ademas honorarios y gastos de viaje (cuando aplique).
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CONDICIONES

Los costos del servicio de evaluacién y acreditacion se establecen considerando lo siguiente:

1.

10.

11.

Tipo de tramite y alcance involucrados en el servicio a realizar, cuando aplique el personal
involucrado en las actividades de evaluacion de la conformidad.

Cuando el servicio corresponda a un mismo Biobanco (ubicado en el mismo predio y misma razén
social) se podra aplicar el cobro de un solo costo base de acreditacion siempre que las solicitudes
se ingresen en una sola exhibicion.

El pago debe realizarse al 100% tomando en cuenta que el costo del servicio comprende diferentes
etapas donde se llevan a cabo diferentes procesos administrativos y técnicos. Los costos
correspondientes a la etapa de evaluacion en sitio o por alguna técnica de evaluacidon debe
realizarse a mas tardar 5 dias habiles previos a la fecha de evaluacion.

Los costos por honorarios y gastos de viaje del equipo se describen en los anexos By C. Para el
caso de gastos de viaje el costo debe ser cubierto maximo 3 dias habiles posteriores a la recepcion
de la cotizacion.

En caso de que la visita de evaluacion (ya programada) sea cancelada dentro de los 5 dias habiles
anteriores a la realizacion de esta, o inclusive durante la fecha de realizacién de esta, por causas
imputables al cliente, éste debera los gastos de viaje generados (si aplica). Maximo 5 dias habiles
posteriores a la cancelacion.

La revisidon de acciones correctivas puede realizarse hasta en 3 ocasiones para procesos de
acreditacion inicial, ampliacién y actualizacion, para el caso de revaluaciones/renovaciones,
vigilancias puede existir “n” cantidad de revisiones hasta que el OEC pueda cerrar el proceso, en
cada revision el costo correspondera a lo indicado en el anexo D. Ademas, honorarios y gastos de
viaje del equipo evaluador (cuando aplique).

Los gastos generados por la participacion de evaluadores entrenamiento, testificadores u
observadores no tienen cargo para el Organismo de Evaluacion de la Conformidad.

Las visitas extraordinarias no tienen cargo para el Organismo de Evaluacion de la Conformidad
(OECQ).

El uso de simbolo de acreditacion no tiene costo ya que se encuentra incluido en el costo de servicio
acreditacion, por lo que no es reembolsable en caso de no utilizarlo. Nota. Para utilizar el simbolo
debera seguir lo establecido en el procedimiento vigente correspondiente.

Los costos descritos en esta lista no incluyen el impuesto al valor agregado (1.V.A.).

Para clientes en el extranjero se cotizara en ddlares de acuerdo con las tarifas aplicables vigentes
como indica el procedimiento vigente.
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DATOS BANCARIOS

Puede realizar su pago a través de nuestro portal de pagos PAGUema en la siguiente direccion, lo Unico
gque necesita es su numero de PEDIDO, este le sera proporcionado por el ingeniero que atiende su servicio,
como sigue:

https://[paguema.org.mx/

Asi mismo, al darse de alta como cliente podra acceder a su historico de pedidos pagados, pendientes,
cancelados y podra consultar sus facturas y acceder a todas las formas de pago activas como son: Pagos
con tarjetas de crédito a meses sin intereses, tarjetas de débito, PAYPAL, transferencias interbancarias,
depositos en ventanilla y AMEX.

Para transferencias internacionales (USD):

1. Nombre del Titular: Entidad Mexicana de Acreditacion A.C.

2. Registro Federal de Contribuyentes. EMA 981014KDA4.

3. Nombre del Banco: BBVA BANCOMER S.A.

4. Plaza. 01 México.

5. Sucursal. Nim. 1817 EMPRESARIAL FELIX CUEVAS.

6. Numero de CLABE de 18 posiciones: 012180001812748726

7. Nimero de cuenta: 0181274872

8. Cddigo SWIFT: BCMRMXMMPYM

9. Domicilio Fiscal: General Mariano Escobedo N° 564, Col. Anzures, C.P. 11590, Alcaldia Miguel
Hidalgo, CDMX, México.
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