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“Como Asegurar Resultados
Confiables en un Banco de
Sangre”

Entidad Mexicana de Acreditacion, A. C.
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el
cIrdad

¢Como asegurar resultados
confiables?
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Planeacion ISO 15189 Nuevos Hemovigilancia
estratégica proyectos

Clientes: Productos:

: Procesos Operativos e
Sociedad

: . . CP
el 1. Estudios de laboratorio PEC
Médicos

. CRIO
Enfermeras Pre examen Examen Aseguramiento de Post examen Informe de

- ) Mezclas
Pacientes calidad resultados Fracciones

) Pediatricas
2. Produccion de componentes de la sangre Transfusion

" . i . ambulatoria
Fracciona- Asegura- Liberacion e Conservacion Almacena- Egreso de Hemo

miento miento de la identificacion miento unidades vigilancia
calidad del de unidades
producto

3.Transfusion.

Solicitud Entrega Identifica- Aplicacion seguimiento Notificacion
recepcion cion de SATIS-

reacciones <
REQUISITOS FACCION

Procesos de apoyo

Administraciony Asesoria Juridica

Recursos Humanos .
Finanzas

Informatica
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Promocion/E el‘%

ducacion

Hemovigilancia Informacion

Transfusion Seleccion

Liberacion Analisis

Almacenamiento
y Conservacion
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Promocién/Educ
acion

Hemovigilancia Informacion

Transfusion |I» RI ESG O

Liberacion Analisis

Almacenamien
toy
Conservacion
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Requisitos del cliente

Manual de Organizacion
Procedimientos de gestion
Procedimientos especificos

Formatos y registros

Mejora Continua

1ISO 15189
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Representante de Calidad
Equipo de Calidad
Equipos de trabajo

Normas de Calidad

Valores

Mision, Vision, Politica, Objetivos.

-
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Tipos de ensayos y actividades que incluye

1 Evaluacion clinica

Seleccion del donador | Extraccion de unidades de sangre y componentes sanguineos
y Hemovigilancia Reacciones adversas a la donacion

Reacciones adversas a la transfusion temprana y tardia

Notificacion y Seguimiento de casos positivos

Estudios Determinacion del Sistema ABO, Rho.
Pruebas de compatibilidad
|dentificacion de anticuerpos

Coombs

Cultivos

—
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Disciplina Tipos de ensayos y actividades que incluye

2. Biometria Hematica
Inmunohema- | Determinacién de Grupo Sanguineo ABO /
tologia Rho.
y Hematologia | Rastreo de anticuerpos irregulares
Pruebas de compatibilidad
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HOLA GABY. eﬁ‘ﬁ

* Con esta presentacion me tardo 20 minutos tu
me dices.

* (Gracias
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Disciplina Tipos de ensayos y actividades que incluye

3. Identificacion de anticuerpos contra Treponema
Serologia pallidum
Deteccion del antigeno de superficie del Virus de Ia
Hepatitis B
Deteccion de anticuerpos contra el Virus de la
Hepatitis C
Deteccion de anticuerpos contra el Virus de la
Inmunodeficiencia Humana (Tipo | y Il)
Deteccidon de anticuerpos contra el Trypanosoma
cruzi
Pruebas confirmatorias o suplementarias para las
mencionadas anteriormente (cuando aplique)
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Tipos de ensayos y actividades que incluye

Disciplina Tipos de ensayos y actividades que incluye

4. Fraccionamiento de la sangre
Procesamiento de | Conservacion y almacenamiento

componentes Control de calidad de componentes sanguineos
sanguineos

Estudios Cultivos

Determinacion de Hb libre

Cuenta de plaquetas

Cuenta de leucocitos

Determinacion de proteinas, Factor VIII,
Albumina

o —
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