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Asunto: Actualizacién en el Uso de Simbolo como
Acreditado de ema

CIRCULAR INFORMATIVA
Estimado cliente de Laboratorios:

Por este medio hago de su conocimiento que, a partir de esta fecha en la entidad mexicana de
acreditacién, a.c. damos inicio a un proceso de transicién para el nuevo formato del uso de
simbolo como acreditado. En esta nueva modalidad, cada acreditado contara con un simbolo
personalizado con su niumero de acreditacion de acuerdo al area, rama, materia o sector acreditado
y solo debe ser utilizado en los servicios y/o actividades que avale su alcance de acreditacion.

Adjunto encontrara el Documento “MP-BE003 — Vigente - Manual de Procedimientos - Utilizacion de
los Simbolos de Acreditacién y Referencia a la Condicion de Acreditado ema” que tendra un periodo
de transicion que culminara el 31 de enero de 2018. Me permito también informarle que a partir del
17 de febrero de 2017 y hasta el 31 de enero de 2018, los incumplimientos encontrados en la
implementacion del nuevo formato del simbolo serén considerados como observaciones y deberan
atenderse antes de su proxima evaluacion de lo contrario se indicardn como no conformidades en
las evaluaciones que se realicen desde el 1 de febrero de 2018.

Cabe destacar que la marca de ema es una marca registrada ante el Instituto Mexicano de la
Propiedad Industrial, en caso del uso sin la autorizacién correspondiente por parte de ema, podra
tener efectos legales.

Entregas de Simbolo:

a) La persona acreditada a través de su representante autorizado, debe solicitar a la gerencia
respectiva se le envie el simbolo en formato electronico.

b) Una vez recibido el simbolo en formato electronico, la persona acreditada, debe elaborar ejemplos
de cémo hara uso del simbolo, siguiendo las especificaciones del presente documento.

c) La persona acreditada remitira muestras de dichos ejemplos a la gerencia respectiva, para su
revision y respuesta.

d) La gerencia respectiva, revisara la correcta aplicacion del simbolo en los documentos de ejemplo,
y en caso de estar conforme a las especificaciones de este documento, dara respuesta por escrito
a la persona acreditada, otorgandole la autorizacién, e incorporara al expediente los ejemplos,
evidencia de la revision y respuesta.

e) Cuando la gerencia respectiva en la revision de los ejemplos encuentre desviaciones a las
especificaciones establecidas en este documento u otras especificaciones o normatividad debera
dar respuesta a la persona acreditada sobre las correcciones requeridas, y en caso de ser
necesario solicitard nuevamente sean remitidos ejemplos nuevos, para verificar las correcciones.
La gerencia respectiva debe dar seguimiento a esta actividad hasta asegurarse de que la persona
acreditada cumpla con el inciso d).

La comunicacién y seguimiento sobre el uso de simbolo como acreditado sera atendido por:
Renato Ortiz / Subgerente de Laboratorios / renato.ortiz@ema.org.mx

Estamos seguros que lograremos una transicién exitosa, me reitero a sus drdenes.

Direcclon Ejecufiva

c.c.p. Carlos Rangel Herrera, Gerente de Laboratorios
Archivo
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