






Detrás de productos procesos y 
servicios confiables existe el 

Sistema Nacional 
de Infraestructura de la Calidad



Infraestructura de la Calidad

facilitar la creación de capacidad comercial y el 
desarrollo económico

Concepto que introduce

en el 2008, como base para un progreso rápido cuya 
base son los siguientes elementos clave para



Sistema Nacional de 
Infraestructura de la Calidad

Ley de Infraestructura 
de la Calidad

Publicada en el Diario Oficial de la 
Federación el 1 de julio del 2020.

Abroga la Ley Federal sobre 
Metrología y Normalización.

Aplica a todo el territorio nacional.

Aún no cuenta con Reglamento 

Ley que rige el Sistema Nacional                           
de Infraestructura de la Calidad



Metrología 

Normalización

Evaluación  de la Conformidad 
Acreditación

Comercio 
internacional 

Mercado nacional

Protección al 
consumidor

Turismo

Cuidado al Ambiente 

Seguridad 
vial

Integridad 
física

Salud

Protección a los 
trabajadores 



Metrología

Existen: 

• Metrología legal
• Metrología científica
• Metrología Industrial 

En México 
contamos con el:

Como laboratorio primario

Ciencia de 
la medición



Estandarización
Desarrollo de  documentos técnicos que prevén un uso común y 
repetido de reglas, especificaciones, atributos o métodos de prueba 
aplicables a un bien, producto, proceso o servicio, así como aquéllas 
relativas a terminología, simbología, embalaje, marcado o etiquetado



Evaluación de la Conformidad

Los organismos de evaluación de la conformidad son: 

Laboratorios
Llevan a cabo 

análisis, pruebas y/o 
calibraciones con la 
finalidad de brindar 

resultados y 
mediciones 
confiables. 

Organismos de
Certificación

Unidades de 
Inspección

Proceso técnico que permite demostrar el cumplimiento con las Normas 
Oficiales Mexicanas, Estándares, Normas Internacionales ahí referidos o de 
otras disposiciones legales. Comprende, entre otros, los procedimientos de 

muestreo, prueba, inspección, evaluación y certificación.

Personas físicas o 
morales que realizan

inspecciones en 
materias como 

instrumentos de 
medición, información 

comercial, sanidad 
animal, etc. 

Aseguran que un producto 
se ajusta a las normas que 
le aplican o un servicio es 
conforme con normas de 
sistemas de gestión de 

calidad, ambiental, 
seguridad y salud en el 

trabajo o inocuidad 
alimentaria 



¿Qué es la 
ACREDITACIÓN?

Determina la Competencia 
Técnica y Confianza de los 

Organismos de Evaluación de 
la Conformidad

(Laboratorios, Unidades de Inspección, 
Organismos de Certificación, entre otros)

Herramienta 
independiente, sólida y 
global que apoya en 

salvaguardar la 
seguridad, salud, 
patrimonio de la 

sociedad, así como el 
cuidado del ambiente.



Evaluadores y 
expertos técnicos

+1400+8500
acreditaciones colaboradores

+150Experiencia

ema es una Asociación Civil no lucrativa                  
que realiza evaluaciones y acreditaciones





17025
Laboratorios 
de ensayo y 
calibración 

17020
Unidades de 
Inspección

17021
Organismos de 
Certificación de 
Sistemas de 
Gestión 

17065
Organismos de 
Certificación de 
Producto

17034
Productores de 
Materiales de 
Referencia

17043
Proveedores de 
Ensayos de 
Aptitud

Organismos 
validadores 

verificadores

17029

Normativa aplicable

Laboratorios clínicos
Bancos de sangre

1518917024
Certificación                  
de personas

NMX-EC-17011-IMNC-2018
ema cumple con el estándar

Requisitos para los organismos de acreditación que realizan la 
acreditación de organismos de evaluación de la conformidad. 

Evalúa con base en los estándares: 



Acreditaciones otorgadas por ema

Total: 8592

2456

1537

3404

602

593

En más de 17 países Estados Unidos, Canadá, China, Chile, Brasil, 
Colombia, Guatemala, República Dominicana, España, Costa Rica, 

Honduras, Ecuador, Perú, Corea del Sur, Taiwan, Bolivia y Nicaragua



Estructura acreditada por ema
en Veracruz

Unidades de 
Inspección

116

Laboratorios 
de Ensayo

130

Organismos de 
Certificación

6

Laboratorios de 
Calibración

55
Laboratorios Clínicos

7



ema cuenta con el reconocimiento de más de 100 países 
signatarios en los foros regionales e internacionales de acreditación 

Foro Internacional 
de Acreditación

Cooperación 
Internacional para la 
Acreditación de 
Laboratorios

Cooperación 
InterAmericana
de Acreditación

Cooperación 
de Acreditación 
de Asia Pacífico



ema trabaja con las Autoridades 
Normalizadoras



Trabajo coordinado en favor 
de los Objetivos de Desarrollo 

Sostenible de la ONU 

Los ODS también conocidos 
como Agenda 2030, son 17 

objetivos globales 
interconectados diseñados 

para ser un «plan para lograr 
un futuro mejor y más 

sostenible para todos».



Ejemplos de cumplimiento de normas                    
y acreditación con ODS

Laboratorios clínicos
Bancos de sangre

Dispositivos médicos
Gabinetes de 

radiología 

MUSICA 
Igualdad Laboral 

y No 
Discriminación 

Normas 
CONAGUA y 
SEMARNAT

Normas 
CONUEE

Gestión de la 
Energía Normas STPS

Normas 
SEMARNAT
CONAGUA 
CONUEE

Playas limpias Convenios de 
colaboración

Difusión



24 de octubre

“Día Mundial contra el Cambio Climático”

Firmaron el Pacto 
“Juntos con ema para mitigar 

el cambio Climático”

Como parte de las acciones se llevó a cabo el evento:

11 Cámaras empresariales
Organismos de Evaluación 
de la conformidad31



O
rg

an
is

m
os

 in
te

rn
ac

io
na

le
s 

y 
re

gi
on

al
es

  
Au

to
rid

ad
es

N
or

m
al

iz
ad

or
as

NMX-EC-17011 Productos

Servicios
ESTÁNDARES

Procesos
Otras

especificaciones

Seguridad

Salud

Protección al 
consumidor

Protección al 
Ambiente

Vías Generales de
Comunicación

Laboratorios 
- Pruebas

- Calibración
- Clínicos

Unidades de
Inspección

Organismos 
de

CertificaciónC
R

ED
IB

IL
ID

A
D

Educación y 
Cultura

Centros de 
Trabajo

Derecho a la 
información

CADENA DE CONFIANZA



32%
Cuentan con 

estructura 
acreditada

En México se estima que existen poco más de 750 
Normas Oficiales Mexicanas vigentes de las cuales 

solo el 32 % cuenta con estructura acreditada: 

68%

Acreditaciones de ema
en los Estados



Un producto proceso o servicio es 
confiable y competitivo al contar con:

Una 
adecuada 
medición 

Cumplimiento 
de la norma o 
lineamiento 

aplicable 

Pruebas, 
inspecciones o 
certificaciones 
técnicamente 
competentes



La acreditación de ema proporciona un medio 
para brindar mayor confianza a consumidores de 
que los productos, servicios y procesos que están 

usando son seguros y cumplen la normativa 
correspondiente.



www.ema.org.mx

¡Gracias!

Entidad Mexicana de 
Acreditación, A.C.

Entidad Mexicana de 
Acreditación, A.C.

Entidad Mexicana de 
Acreditación, A.C.

ema_ac @ema_ac @ema_mex @ema_a.c.

Renato Ortiz
Gerente de Unidades de Inspección

renato.ortiz@ema.org.mx

mailto:renato.rangel@ema.org.mx




La Certificación Ambiental

Programa Nacional de Auditoría Ambiental

2025

Subprocuraduría de Prevención Ambiental



ESTRUCTURA INTERNA

Procuradora

Subprocuraduría de 
Prevención Ambiental

Subprocuraduría de 
Litigio y Justicia 

Ambiental

Subprocuraduría de 
Inspección y Vigilancia 

Industrial
Subprocuraduría de 
Recursos Naturales

PREVENCIÓN CONTROL



CARACTERÍSTICAS DEL PNAA
¿Qué es el Programa Nacional de Auditoría Ambiental (PNAA)?
Es un Programa voluntario (Art. 38 y 38 Bis, LGEEPA) al cual pueden adherirse todo tipo de
organizaciones para mejorar la eficiencia de sus procesos productivos, su desempeño ambiental y su
competitividad.

¿Quién recibe el certificado? Aquel que cumple con dos condiciones:
ü Cumplan con la Ley así como con las normas ambientales
ü Implementen Autorregulación: supera los estándares marcados por la normatividad, generando

beneficios ambientales (ahorra agua, energía, emisiones y residuos)

¿Cómo?
A través de la Auditoría la cual es un examen metodológico de los procesos de una Empresa para
determinar su desempeño ambiental. Identifica las áreas en las que la empresa debe mejorar.



TIPO DE CERTIFICADOS

Industria Limpia

Calidad Ambiental Turística

Calidad Ambiental



PARTICIPANTES DEL PNAA

ü1. El Auditor Ambiental; es una empresa auditora de
3ª. Parte responsable de realizar la auditoría,

ü2. PROFEPA.- El gobierno federal y establece los
lineamientos de operación para la obtención del
certificado,

ü3. La empresa.- es la parte más importante en un
programa voluntario. Sin su participación el Programa
no funciona.



PROCESO DE CERTIFICACIÓN
1. La empresa contrata a un auditor ambiental
• Acreditado por una entidad y aprobado por Profepa. (Lista de 65 Auditores)
• Empresa ingresa la solicitud a la plataforma electrónica de Profepa

2. Auditor realiza la auditoría
• 11 materias, en función de requisitos y parámetros de la NMX-AA-162-SCFI-2012
• Cumple con Leyes y Normas ambientales que aplican, 3 órdenes de gobierno

3. Empresa presenta informe, resultado de la auditoría 
• Por materia, evaluación del desempeño ambiental. ¿Todo bien? Va la punto 6
• De no ser así, la empresa establece Plan de Acción, PA para atender las No Conformidades 

4. La empresa establece y cumple con PA. Profepa revisa y puede emitir prevenciones
• Congruencia de medidas correctivas y preventivas para atender las No Conformidades
• El PA establece: Actividades, Responsable, Fecha compromiso, jerarquizadas
• Si PA es menor a 1 año se verifica lo que dio origen al PA. Mayor a 1 año, las 11 materias
• Se puede solicitar una prórroga por el 50% del tiempo del PA para cumplir con éste

5. El auditor verifica el cumplimiento del plan de acción y la empresa
presenta Dictamen a Profepa

6. Profepa revisa información. De ser el caso emite certificado. 2 años de 
vigencia (Dos niveles de desempeño: NDA1 o NDA2)



1 • EMISIONES (Aire y Ruido)

2 • AGUA

3 • SUELO Y SUBSUELO

4 • RESIDUOS (RP, RSU, RME)

5 • ENERGÍA

6 • RECURSOS NATURALES

7 • VIDA SILVESTRE

8 • RECURSOS FORESTALES

9 • EMERGENCIA AMBIENTAL

10 • RIESGO AMBIENTAL

11 • GESTIÓN AMBIENTAL

MATERIAS AUDITADAS

a) Definir el perfil de la empresa
ü Jurisdicción Federal
ü Jurisdicción Local (Estatal o Municipal)

b) Legislación aplicable (3 órdenes de Gobierno)
ü Leyes ambientales y sus reglamentos
ü NOM de SEMARNAT
ü Legislación estatal
ü Requerimientos municipales

c) Importancia de las materias
ü Relativa a los procesos de la empresa
ü Se pondera la relevancia de las materias 

(estas no tienen el mismo peso)
ü La auditoría atravesará por todas



ASPECTOS QUE IMPIDEN LA CERTIFICACIÓN

• Haberse construido sin la Manifestación de Impacto Ambiental Federal1

• No contar con los permisos de CONAGUA (extracción o descarga de agua)2

• No contar con la autorización del cambio de uso de suelo forestal3

• No contar con Licencia Ambiental Única4

• Contar con trámites en Silencio Administrativo por parte de la autoridad5

• En caso de aplicar, no contar con el Programa de Prevención de Accidentes y el Estudio de Riesgo
Ambiental6

• Abastecerse de insumos que no cuenten con la legal procedencia7

• La certificación no impide los actos de Inspección, pero sí mejora el resultado (3 órdenes de Gobierno)8



NIVEL DE DESEMPEÑO, NDA1

• Cumple con la Ley y normatividad ambiental que le aplica, 7.1.b

• Permisos, licencias, vigencias, cumplimiento de condicionantes de los 3 órdenes de gobierno,
Límites máximos permisibles, verificación en campo, revisión documental

A
• Identifica programas, políticas o acciones orientadas a la prevención de la contaminación y

la administración del riesgo ambiental, 7.1.d

• Capacitación y mantenimiento en materias claves
B

• Establece indicadores ambientales (Autorregulación en energía y emisiones) 7.2.9.NDA1

• Cantidad que se consume o genera por unidad producida o servicio. Es un indicador
ambiental (KWh, Litros, tCO2e/prod. o servicio), Principio de huella ambiental, Análisis del
Ciclo de Vida, Economía circular y 3R (Reducir, Reciclar, Reutilizar). Trabajo con proveedores

C
• Administra sus aspectos ambientales significativos 7.1.c

• Identificar el cumplimiento ambiental y los controles operativos de los equipos que 
interactúan con el ambiente y que causan o pueden causar un impacto relevante

D



NIVEL DE DESEMPEÑO, NDA2

• Cumple con lo establecido en el NDA1 , 7.1.NDA2.aE
• Posee un Sistema de Gestión Ambiental que administra la mejora continua,

metas, objetivos e indicadores, 7.2.9.NDA2.1F
• Realiza acciones que concluyen en beneficios ambientales y mantiene o mejora

continuamente su desempeño ambiental, 7.1.NDA2.bG
• Las acciones están identificadas, documentadas y medidas, señala los actores

involucrados y los resultados e impacto de las mismas, 7.1.NDA2.bH
• Aplicación permanente de una estrategia ambiental preventiva e integral en los

procesos para reducir los riesgos ambientales y sus impactos negativos, 7.1.NDA2,bI
• Cuenta con indicadores. Debe existir mejora en por lo menos 2 de ellos y el

resto se mantienen constantes. 7.1.NDA2.dJ



RAZONES PARA 
CERTIFICARSE



BENEFICIOS AMBIENTALES* 
(Ejercicio Estadístico EE 2024)

CONCEPTO

Instalaciones participantes en el EE 

Ahorro consumo de agua

Ahorro consumo de electricidad

Disminución generación de RP

Disminución generación RME y RSU

Disminución de emisiones

Inversión

Beneficios económicos

Retorno

Personas abastecidas de agua

Personas abastecidas de energía eléctrica

Personas que generan RME y RSU

Autos que dejan de circular

MEDIDA

Empresas

Millones m3

Millones KWh

Mil Ton

Mil Ton

Mil tCO2e

Millones $

Millones $

Veces

Mil

Mil

Mil

Mil

2024

823

4.8

472.1

43.98

159.2

1,026.7

485.14

1,219.8

2.5

58.0

202.6

524.7

156.6

* Fuente: datos calculados y reportados por la empresa

NOTA 1: Los datos mostrados
provienen de empresas privadas
que participaron en el EE En
2024

NOTA 2: Los datos mostrados
reflejan cifras, resultados y
beneficios por año. En este caso
para 2024. Se tienen datos
desde 2013



La Ley de Adquisiciones, arrendamientos y Servicios del Sector Público
(Publicada en el DOF el 16 de abril de 2025) establece en su artículo 18:

“A efecto de que los procedimientos de contratación sean efectuados con
responsabilidad social y de manera sostenible, las dependencias y entidades
deberán tomar en consideración al menos, los siguientes aspectos:

III. Cuando se utilice la evaluación de puntos y porcentajes, se otorgarán
puntos adicionales en los términos de esta Ley, en los siguientes casos:

a) A la empresa que cuente con el 5% de trabajadores con discapacidad

b) Cooperativas y organismos del sector social de la economía certificados por
el Instituto Nacional de Economía Social, incluyendo aquellos cuyo objetivo
sea la inclusión laboral de mujeres y personas vulnerables

c) Empresas que apliquen políticas y prácticas de igualdad de género

d) Empresas que acrediten contar con una política de integridad empresarial

e) Empresas que cuentan con uno de los certificados referenciados en el
RLGEEPA en Materia de Autorregulación y Auditorías Ambientales.

COMPRAS  PÚBLICAS GUBERNAMENTALES



ESTADOS CON IMPUESTOS, CO2e
Fuente: Asociación Nacional de la Industria Química, A.C. 

ID ESTADO FECHA EMISIÓN CO2e MONTO

1 CIUDAD DE MÉXICO 01-ene-25 Sí 58 pesos/ton CO2e

2 COLIMA 25-ene-25 Sí 5 UMA/ton CO2e

3 DURANGO 01-ene-23 Sí 100 pesos/ton CO2e

4 GUANAJUATO 01-ene-25 Sí 100 pesos/ton CO2e

5 MÉXICO 01-abr-22 Sí 58 pesos/ton CO2e

6 MORELOS 01-ene-25 Sí 250 pesos/ton CO2e

7 NUEVO LEÓN 01-ene-22 PM10, PM2.5, PST, Nox y SO2 2.79 UMAS/ton CO2e

8 QUERÉTARO 01-ene-22 Sí 5.9 UMAS/ton CO2e

9 SAN LUIS POTOSÍ 01-ene-25 Sí 3 UMAS/ton CO2e

10 TAMAULIPAS 01-ene-24 Sí 8.5 UMAS/ton CO2e 

11 YUCATÁN 01-ene-22 Sí 2.7 UMAS/ton CO2e

12 ZACATECAS 01-ene-17 Sí 250 pesos/ton CO2e

1 UMA = 113.14



EL PNAA EN VERACRUZ



EMPRESAS PARTICIPANTES EN EL PNAA 
EN EL ESTADO DE VERACRUZ

VERACRUZ INDUSTRIA 
LIMPIA

CALIDAD 
AMBIENTAL

CALIDAD AMBIENTAL 
TURÍSTICA TOTAL

CERTIFICADA 16 48 0 33

EN PROCESO 12 19 1 10

TOTAL 28 67 1 96



DISTRIBUCIÓN POR TIPO DE 
INSTALACIÓN

Industrias 
Privadas

Sector Paraestatal

Aeropuertos
ASIPONAs

4942

2
3



DISTRIBUCIÓN DE INSTALACIONES EN EL 
PNAA EN EL ESTADO DE VERACRUZ

49

13

62

21



HERRAMIENTAS
PARA LA 

PREVENCIÓN AMBIENTAL



CAJA DE HERRAMIENTAS
De autorregulación, para la mejora del desempeño ambiental

Identificación del 
desempeño ambiental
(Compliance)

Metodología para 
jerarquizar  aspectos 
ambientales significativos

Calculadora de 
emisiones Indicadores ambientales

Caja de herramientas para la prevención del daño ambiental | Procuraduria 
Federal de Proteccion al Ambiente | Gobierno | gob.mx

Liga auditores ambientales:
Auditores Ambientales

https://www.gob.mx/profepa/acciones-y-programas/caja-de-herramientas-para-la-prevencion-del-dano-ambiental?state=published
http://siip.profepa.gob.mx:9080/AuditoresAmbientales/Auditores/Auditores.htm


CAJA DE HERRAMIENTAS
Identificación del desempeño ambiental (Compliance ambiental)
ü La empresa llena una guía de autoevaluación, de acceso gratuito y en Excel
ü Contabiliza las No conformidades, NC, de la empresa
ü Comprende todas las materias a ser evaluadas por un certificado o distintivo
ü Ofrece una visión de 360° del cumplimiento regulatorio de la instalación
ü De las NC se desprende un plan de acción que debe ser ejecutado

Método para jerarquizar los Aspectos Ambientales Significativos
ü Se listan los equipos y/o procesos de la organización
ü Se verifica que la empresa tiene controles operacionales de cumplimiento de la regulación ambiental
ü Se establecen la frecuencia, gravedad, extensión y ubicación de la empresa para evaluar la emergencia ambiental
ü Se tienen políticas de control dirigidas a los actores internos y externos
ü Se obtiene una calificación que separa los Aspectos Ambientales en significativos y no significativos

Calculadora de emisiones de CO2e
ü Se emplea la calculadora de emisiones de la SEMARNAT
ü Se consideran las emisiones directas e indirectas (Art. 3 y 4 RLGCC del Registro Nacional de Emisiones
ü Energía y transporte
ü En línea con el IPCC

Indicadores ambientales
ü Mediciones desarrolladas por la empresa que comparan 2 años de actividad 
ü Piezas producidas o servicios otorgados por la empresa contra, los consumos o generaciones que fueron 

necesarios en su elaboración
ü Se desarrollan indicadores obligatorios (ej: energía) y otros de acuerdo a los intereses de la organización  



GRACIAS 
Alberto Rojas Rueda

Subprocurador de Prevención Ambiental





NOM-001-SEDE-2012
Instalaciones Eléctricas (Utilización)



Infraestructura de la Calidad
INTRODUCCION

La estructura de esta Norma Oficial Mexicana (en adelante NOM), responde a las
necesidades técnicas que se requieren para la utilización de la energía eléctrica
en las instalaciones eléctricas en el ámbito nacional.

El Título 4 de esta NOM establece los “principios fundamentales”, los cuales no
están sujetos a modificaciones en función de desarrollos tecnológicos.

El Título 5 “Especificaciones”, contiene los requisitos técnicos cuya observancia
tienen por objeto asegurar la conformidad de las instalaciones eléctricas a los
principios fundamentales del Título 4 de esta NOM.



TITULO 1
OBJETIVO Y CAMPO DE APLICACIÓN

1.1 Objetivo

El objetivo de esta NOM es establecer las especificaciones y lineamientos de 
carácter técnico que deben satisfacer las instalaciones destinadas a la utilización de 
la energía eléctrica, a fin de que ofrezcan condiciones adecuadas de seguridad para 
las personas y sus propiedades, en lo referente a la protección contra:
Las descargas eléctricas: Los efectos térmicos; Las sobrecorrientes; Las corrientes 
de falla y las sobretensiones.
El cumplimiento de las disposiciones indicadas en esta NOM promueve el uso de la 
energía eléctrica en forma segura; asimismo esta NOM no intenta ser una guía de 
diseño, ni un manual de instrucciones para personas no calificadas.



1.2 Campo de Aplicación:
1.2.1 Esta NOM cubre a las instalaciones destinadas para la utilización de la 
energía eléctrica en:
a) Propiedades industriales, comerciales, de vivienda, cualquiera que sea 

su uso, públicas y privadas, y en cualquiera de los niveles de tensión de 
operación, incluyendo las utilizadas para el equipo eléctrico conectado 
por los usuarios. Instalaciones en edificios utilizados por las empresas 
suministradoras, tales como edificios de oficinas, almacenes, 
estacionamientos, talleres mecánicos y edificios para fines de 
recreación.

b) Casas móviles, vehículos de recreo, construcciones flotantes, ferias, 
circos y exposiciones, estacionamientos, talleres, lugares de reunión, 
lugares de atención a la salud, construcciones agrícolas, marinas y 
muelles.



c) Todas las instalaciones del usuario situadas fuera de edificios;
d) Alambrado fijo para telecomunicaciones, señalización, control y 
similares (excluyendo el alambrado interno de aparatos);
e) Las ampliaciones o modificaciones a las instalaciones, así como a las 
partes de instalaciones existentes afectadas por estas ampliaciones o 
modificaciones.
Los equipos eléctricos sólo están considerados respecto a su selección 
y aplicación para la instalación correspondiente.



1.2.2 Esta NOM no se aplica en:

a) Instalaciones eléctricas en embarcaciones.

b) Instalaciones eléctricas para unidades de transporte público eléctrico,
aeronaves o vehículos automotores.

c) Instalaciones eléctricas del sistema de transporte público eléctrico en lo
relativo a la generación, transformación, transmisión o distribución de
energía eléctrica utilizada exclusivamente para la operación del equipo
rodante o de señalización y comunicación.

d) Instalaciones eléctricas en áreas subterráneas de minas, así como en la
maquinaria móvil autopropulsada de minería superficial y el cable de
alimentación de dicha maquinaria.

e) Instalaciones de equipo de comunicaciones que esté bajo el control
exclusivo de empresas de servicio público de comunicaciones donde se
localice.



TITULO 4
PRINCIPIOS FUNDAMENTALES



SEGURIDAD

DISEÑO

SELECCIÓN DE 
EQUIPO

CONSTRUCCION. 
PERSONAL 

CALIFICADO

VERIFICACION



4.1 PROTECCION CONTRA LA SEGURIDAD

4.1.1 Generalidades
Los requisitos establecidos en este capítulo tienen el propósito de garantizar 
la seguridad de las personas, animales y los bienes contra los riesgos que 
puedan resultar de la utilización de las instalaciones eléctricas.
NOTA: En las instalaciones eléctricas, existen dos tipos de riesgos mayores:
- Las corrientes de choque.
- Las temperaturas excesivas capaces de provocar quemaduras, 
incendios u otros efectos peligrosos.



4.1.2 Proteccion contra choque electrico

4.1.2.1 Proteccion principal (protección principal contra contacto 
directo)
4.1.2.2 Proteccioncontra falla (proteccion contra contacto indirecto)



4.1.3 Proteccion contra los efectos termicos

4.1.4 Proteccion contra sobrecorriente

4.1.5 Proteccion contra las corrientes de falla

4.1.6 Proteccion contra disturbios de tension y disposiciones contra 
influencias electromagneticas

4.1.7 Protección contra interrupciones de la fuente de suministro.



4.2.1 GENERALIDADES

4.2.2 CARACTERISTICAS DE LA 
FUENTE DE SUMINISTRO

4.2.3 NATURALEZA DE LA 
DEMANDA

4.2.5 CONDICINES 
AMBIENTALES

4.2.4 SISTEMAS DE 
EMERGENCIA O DE RESERVA

4.2.7 CANALIZACIONES
4.2.6 ONDUCTORES

4.2.9 CONTROL DE 
EMERGENCIA

4.2.8 DISPOSITIVOS DE 
PROTECCION

4.2.10 DISPOSITIVOS DE 
SECCIONAMIENTO

4.2.11 PREVENCION DE LAS 
INFLUENCIAS PERJUDICIALES 

MUTUAS
4.2.12 ACCESIBLIDAD DE LOS 

EQUIPOS ELECTRICOS

4.2.13 PROYECTO ELECTRICO 

4.2 DISEÑO



4.3 SELECCION DEL EQUIPO ELECTRICO

4.3.1 Generalidades
En las instalaciones eléctricas a que se refiere esta NOM deben 
utilizarse materiales y equipos (productos) que cumplan con las normas 
oficiales mexicanas, con las normas mexicanas y, a falta de éstas, 
ostentar las especificaciones internacionales, las del país de origen o en 
su caso las del fabricante con las que cumplen.
4.3.2 Caracteristicas
4.3.3 Condiciones de instalacion
4.3.4 Prevencion de los efectos nocivos



4.4 CONSTRUCCION, PRUEBA INICIAL Y VERIFICACION DE LAS 
INSTALACIONES ELECTRICAS
4.4.1 Construccion
4.4.1.1 La construcción de instalaciones eléctricas debe ejecutarse por 
personas calificadas y con productos aprobados. El equipo eléctrico debe 
instalarse de acuerdo con sus instrucciones de instalación.
4.4.2 Prueba inicial y periodica
4.4.2.1 Las instalaciones eléctricas deben probarse e inspeccionarse antes 
de ponerlas en servicio y después de cualquier modificación importante, 
para comprobar la adecuada ejecución de los trabajos de acuerdo con esta 
NOM.
4.4.2.2 Es recomendable que las instalaciones eléctricas se prueben e 
inspeccionen periódicamente.



4.10 COMPATIBILIDAD

Es conveniente que, de manera anticipada, durante la etapa de diseño 
de la instalación se tomen en cuenta las características de 
compatibilidad, así como posibles emisiones electromagnéticas 
generadas por la instalación o el equipo que se instalará, para que el 
equipo de la instalación sea adecuado a las condiciones seguras de 
utilización, así como al equipo que se conectará a la misma. Estas 
características incluyen, por ejemplo:

Sobretensiones transitorias; Caídas de tensión; Cargas desequilibradas; 
Cargas con fluctuaciones rápidas;Corrientes de arranque; Corrientes 
armónicas; Componentes de corriente continua; Oscilaciones de alta 
frecuencia; Corrientes de fuga; Necesidad para conexiones adicionales 
a tierra; Corrientes excesivas en el conductor de protección, PE, pero 
no debidas a fallas.
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