
¡Iniciamos Brigadas de Calidad 

en Laboratorios Clínicos!

Objetivo: La entidad mexicana de

acreditación, ema, emprendió este

proyecto con el fin de que los

laboratorios clínicos logren implantar

la norma ISO 15189:2012

Generalidades

• En cada sesión se imparte un módulo, donde se

considera la normativa, criterios y políticas establecidas

por la entidad.

• El día que se realiza el taller se establecen tareas

específicas para la implantación de los requisitos.

• La capacitación se realiza a distancia, la sede es en las

instalaciones de la entidad y los bancos de sangre se

conectan vía internet.

• Al final de la plática hay interacción con el ponente

para preguntas y respuestas.



TEMA PONENTE FECHA

MÓDULO I

I.1 Parte 1. Requisitos del Sistema de Gestión:

4.1 Organización y Responsabilidad de la Dirección

4.2 Sistema de Gestión de la Calidad

4.3 Control de Documentos

4.4 Contratos de Prestación de Servicios

I.2 Trabajos a realizar para implantación de los requisitos

Q. Emma Lara 

Rodríguez

25 de abril de 

2014

MÓDULO II

II.1 Parte 2. Requisitos del Sistema de Gestión

4.5 Exámenes practicados por laboratorios subcontratados.

4.6 Servicios Externos y Suministros

4.7 Servicios de Asesoramiento

4.8 Resolución de Quejas

II.2 Trabajos a realizar para la implantación de los requisitos 4.5 

, 4.6 4.7 y 4.8

Q. Víctor Baltazar 

Escobar

30 de mayo 

de 2014

MÓDULO III

III.1 Parte 3. Requisitos del Sistema de Gestión

4.9 Identificación y Control de No conformidades

4.10 Acciones Correctivas

4.11 Acciones Preventivas

4.12 Mejora Continua

III.2 Trabajos a realizar para la implantación de los requisitos  

4.9, 4.10, 4.11 y 4.12

M. en C. Elías 

Miranda González

25 de junio de 

2014

MÓDULO IV

IV.1 Parte 4. Requisitos del Sistema de Gestión y Técnicos

4.13 Control de Registros

4.14 Evaluación y Auditorías

4.15 Revisión por la Dirección

IV.2 Trabajos a realizar para la implantación de los requisitos  

4.13 4.14, 4.15 

Ing. Ángela Gudiño 

Ramírez 

31 de julio de 

2014

Programa



TEMA PONENTE FECHA

MÓDULO V

V. 1 Parte 5. Requisitos Técnicos:

5.1 Personal

5.2 Instalaciones y Condiciones Ambientales

5.3 Equipo de Laboratorio Reactivos y Materiales 

Consumibles

5.4 Procesos pre-examen

V.2 Trabajos a realizar para la implantación de los requisitos 

5.1. 5.2, 5.3 y 5.4

Q. Ma. Magdalena 

Mercado Serrano

27 de agosto de 

2014

MÓDULO VI

VI. 1 Parte 6. Requisitos Técnicos:

5.5 Procesos de examen

-Guía de Validación de Métodos Cuantitativos

VI.2 Trabajos a realizar para la implantación del requisito  5.5

M. en C. Elías 

Miranda González

26 de septiembre 

de 2014

MÓDULO VII

VII. 1 Parte 7. Requisitos Técnicos:

5.6 Aseguramiento de la Calidad de los procedimientos de 

examen.

-Control de Calidad Interno y Externo

-Guía de Trazabilidad  ema-CENAM

VII.2 Trabajos a realizar para la implantación de los requisitos  

5.6

Bact. Maribel 

Espinosa Pulido

24 de octubre de 

2014

MÓDULO VIII

VIII.1 Parte 8. Requisitos Técnicos:

5.7 Procesos post-examen.

5.8 Notificación de Resultados

5.9 Comunicación de los Resultados

5.10 Gestión de la Información del Laboratorio

VIII.2 Trabajos a realizar para la implantación de los 

requisitos  5.7, 5.8, 5.9, 5.10

M. en C. Sandra 

Quintana Ponce

28 de noviembre 

de 2014

Programa



¡Te invitamos a 

sumarte a este gran 

Proyecto!

No dejes pasar esta oportunidad 

e inscríbete ¡YA! con:

Gabriela Rea gabriela.rea@ema.org.mx 9148 4309

Gabriela Rojas gabriela.rojas@ema.org.mx 9148 4391

Iván Villegas ivan.villegas@ema.org.mx 9148 4302

Gerencia de Laboratorios:

Martha Mejía, 

martha.mejia@ema.org.mx

Eventos 

SIN costo


