€IT1ld RECIBE EXPERTOS
INTERNACIONALES

México sede del

“Taller de IAF sobre analisis =
de competencias de
evaluadores”

El Grupo de Trabajo sobre la Competencia de Evaluadores del Foro
Internacional de Acreditacion (IAF) se reunié durante la Asamblea General
de IAF en octubre del afio pasado en Vancouver, Canada.

Durante esta reunién fue acordado que era necesario llevar a cabo
un analisis para identificar las competencias necesarias que debe
de tener un evaluador de un organismo de acreditacion. De esta %,E@}
manera, se decidié que se llevaria a cabo un Taller sobre anélisis de
competencias de evaluadores en la Ciudad de México en 2010.

Asi pues del 26 al 28 de enero ema recibio 24 personas representantes de los organismos
de acreditacion de diferentes partes del mundo: China, Corea, Costa Rica, Espafia,
Estados Unidos de América, Filipinas, Holanda, Italia, Jap6n, México, Reino Unido,
Serbia, Sudafrica, Suizay Tunez.

Cabe resaltar que los participantes de este taller fueron minuciosamente seleccionados
de acuerdo a su experiencia, representacion y conocimientos; razon por la cual nos
sentimos muy orgullosos ya que de parte de nuestra entidad participaron dos personas:
Fabian Hernandez Colotla, Gerente de Organismos de Certificacion y Veronica Garcia
Malo, Gerente Técnico y de Relaciones.
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/Elproceso gue se utilizé en este taller se conoce como

DACUM vy es utilizado por educadores, capacitadores de
industriay de negocio, del gobierno y de la armada.

DACUM se utiliza para hacer un
andlisis de trabajo, de ocupacion, de
proceso o de concepto en el cual las
personas expertas en el tema a
detallar, son quienes pueden describir
y definir sus trabajos de manera
precisa. El concepto es que una de las
formas mas efectivas de definir
competencia, habilidades,
herramientas, comportamiento y su
interrelacion es describiendo por los
expertos las tareas que desarrollan.

Por ello durante los 3 dias del taller fueron identificados los deberes, tareas y pasos que
sigue un evaluador desde el inicio del proceso de evaluacion hasta concluir su labor,
para con ello detallar los conocimientos, habilidades de comunicacién y atributos que un
evaluador necesita para el desempefio de su responsabilidad. Por ultimo fueron
analizadas y definidas detalladamente el tipo de habilidades de comunicacién, asi como
las condiciones fisicas que necesita el evaluador para hacer una evaluacién y las
actitudes/atributos que se requieren para el buen desempeio de su trabajo.

La gran diversidad de paises que
participaron en el taller, sin duda enriquecié
los trabajos para lograr de comun acuerdo
una conclusidon representativa sobre las
competencias que deben tener los
evaluadores, sin embargo esto es soélo el
principio ya que el resultado de estos dias
sera presentado al Comité Técnico del Foro
Internacional de Acreditacion (IAF) y al
Comité Ejecutivo de la Cooperacion
Internacional de Acreditacion de
Laboratorios (ILAC), para posteriormente
validar la informacion con todos los
miembros de ambos foros internacionales y
lograr modificar el criterio de calificacion de
los evaluadores hacia competencias
requeridas y no a afos de experiencia,
educacion y capacitacion.
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avance de este documento
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