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OAXACA: Evidencian daños, 

deficiencia de obra pública 

 

Puente de Macuilxochitl 

Derivado de las fuertes lluvias en el 

Estado de Oaxaca, a finales del 

mes de septiembre de 2010 se 

reveló cómo debajo del asfalto se 

encuentran trabes de madera, que 

de acuerdo con las normas en la 

Ingeniería Civil no se deben utilizar 

en construcciones estructurales. 

  

Asimismo, el espesor del asfalto no 

reúne las condiciones normativas 

de revestimiento de una obra, como 

es el referido en el puente 

Macuilxochitl.  

 

Ejemplo de incumplimiento de normas 



Ejemplo de incumplimiento de normas 

En el mes de agosto de 2010, se incendió gran 

parte de la Central de Abastos de Cuernavaca.  
 

Dentro de las principales causas se encontró el 

incumplimiento y vigilancia de Normas Oficiales 

Mexicanas como:  
 

Å NOM-001-SEDE-2005 - Instalaciones Eléctricas 

(utilizaci·n)ò 

Å NOM-004-SEDG-2004 - ñInstalaciones de 

aprovechamiento de gas LP. Diseño y 

construcci·nò  

Å NOM-002-STPS-2000 - "Condiciones de 

seguridad, prevención, protección y combate de 

incendios en los centros de trabajo" 

El desastre inició por un corto circuito, provocado 

por sobrecargas eléctricas, derivadas de unas 

inadecuadas instalaciones eléctricas que 

provocaban variaciones de voltaje, aunado a que 

no tenía ni las instalaciones de gas, ni las rutas de 

evacuación requeridas en la normativa vigente y 

aplicable.  



El Túnel Emisor Oriente, TEO  
duplicará la capacidad del drenaje 

profundo del Valle de México. 
 

El TEO, permitirá contar con una salida 

complementaria para evitar el riesgo de 

inundaciones en la Ciudad de México y zona 

conurbada.  

Importancia del cumplimiento con Normas  

Construcción de la línea 12 del METRO 
Que irá desde desde Tláhuac hasta Mixcoac 

en la Ciudad de México. 
 

Actualmente, su construcción es una de las 

obras públicas más grandes del país.  

Las siguientes obras y construcciones, se están 

llevando a cabo, gracias al apoyo de laboratorios de 

ensayo acreditados que realizan pruebas en 

CONCRETO, GEOTECNIA, ASFALTOS, etc.  



Č Ahorro de Energía. 

ÎCon la NOM de eficiencia energética de refrigeradores y aires 

acondicionados se redujo el consumo promedio de energía por 

aparato, actualmente consumen 50% menos que hace diez 

años. El ahorro medido por la CFE rebasa ya  4,000 GWh, que 

traducido en efecto monetario alcanzó para diferir inversiones 

de generación de electricidad por 1,000 millones dólares. El 

ahorro equivale al consumo de Aguascalientes, Tlaxcala y 

Colima. 

 

Impacto positivo del cumplimiento de las normas 

ČProtección al Ambiente. 
ÎLa NOM para refrigeradores eliminó el uso de "freonesò -gas 

que se utilizaba mundialmente en los compresores para 

lograr el enfriamiento, y que el premio Nóbel mexicano, Dr. 

Molina, descubrió que cuando se libera este gas a la 

atmósfera se destruye la capa protectora de ozono. Con esta 

acción México se adelantó varios años al compromiso 

firmado bajo el protocolo de Montreal 

 

ÎAdemás, de no usar hidrocarburos,  se evitó enviar  al medio 

ambiente 2,700,000 toneladas de CO2, gas de invernadero 



Beneficios para: 

Autoridades / reguladores 

Consumidores 
Trabajadores 

Productores / Empresarios / Comerciantes 

Importancia de cumplir las normas 



Beneficios para: 

Autoridades / reguladores 

 Ayuda a cumplir las reglas establecidas por los organismos que regulan 

el comercio internacional: OMC, TLC s y a generar una competencia 

equitativa. 
 

 Ayuda a poner en vigor las regulaciones de las que son responsables,  

para proteger la salud, sanidad, seguridad de la población y la protección 

al ambiente, vías de comunicación entre otras, a través de un sistema 

confiable y transparente. 

 

Por ejemplo, la NOM 068 de la 

Secretaría de Comunicaciones y 

Transportes para autotransporte 

federal, que apoya al cuidado de 

la infraestructura y las vías de 

comunicación.  



Atrae la atención del cliente hacia su producto 

o servicio.  

 

Mayor aceptación en el mercado nacional e 

internacional. 

 

Competencia leal a través de una evaluación 

confiable de sus  productos, servicios, 

procesos o sistemas, marcas de certificación 

para distinguirlos y protegerlos en el mercado. 

Beneficios para: 

Productores / Empresarios 



Tienen mayor confianza y seguridad sobre 

los productos y servicios que obtienen. 

  

Cuentan con un parámetro para evaluar la 

calidad del producto y/o servicio y con una 

base para exigir sobre la calidad y 

salvaguardar su salud y seguridad.  

 

 

 

Consumidores 

Beneficios para: 



Contar con equipo de seguridad que 

protegerá su salud y su vida como 

zapatos, cascos, lentes, etc.  

 

 

Laborar en condiciones óptimas y 

seguras como con instalaciones 

eléctricas, extintores, señalamientos.  

 

 

Trabajadores 

Beneficios para: 



Para lograr  beneficios para todos, 

el primer paso es cumplir y hacer 

cumplir las normas. 

 

¿Qué hay detrás 

 de dicho 

cumplimiento?  



¿Qué es el SISMENEC?  

Sistema Mexicano de Metrología, Normalización  

y Evaluación de la Conformidad 



¿Qué es la metrología?  

Metrología 
Ciencia de la 

medición 
La metrología incluye todos 

los aspectos teóricos y 
prácticos relacionados con las 

mediciones; cualquiera que 
sea su incertidumbre,  

en cualquiera que sea el 
campo de la ciencia y de 

 la tecnología. 

En México  

contamos con el  

Centro Nacional de 

Metrología, laboratorio 

primario y orgullo de 

nuestro país. 

Y con los 

laboratorios 

secundarios, 

terciarios y de 

referencia 

acreditados  



Normas 

En México contamos con un acervo normativo  

que contiene:  

 
 

Normas oficiales mexicanas, NOM 

 

Normas mexicanas, NMX 

 

Normas de Referencia (PEMEX, IMSS, CFE, etc.) 

 

Normas Internacionales (ISO, IEC)   



Seguridad 

Ahorro de 

 Energía 

Las actividades de 

normalización  

tiene dos objetivos: 

Legítimos 

Fundamentales 

Salud 

Comercio 

Internacional 

Protección 

Al Consumidor 

Medio  

Ambiente 

Desarrollo  

Tecnológico 

Innovación 

Calidad 

Mejor 

Entorno  

Regulatorio 

Competitividad 

NOM  

NMX  

Normas obligatorias y voluntarias 



¿Qué es la evaluación de la conformidad?  

Evaluación de                   

la Conformidad 
Determinación del grado de 

cumplimiento con las Normas 

Oficiales Mexicanas y/o 

normas mexicanas, normas 

internacionales u otras 

especificaciones.  Comprende 

entre otros, los 

procedimientos de muestreo, 

prueba calibración, 

certificación y 

 verificación.  

Para que las normas se 

cumplan se requieren 

Organismos de Evaluación 

de la Conformidad 

confiables y  

técnicamente  

competentes 

Organismos de 

Evaluación de la 

Conformidad: 

ÅLaboratorio de calibración 

ÅLaboratorio de ensayo 

ÅUnidad de Verificación 

ÅOrganismos de Certificación 

Å Organismos 

verificadores/validadores 



¿Qué es la acreditación?  

Acreditación 

Es el acto por el cual una  

entidad reconoce: 

ÅCompetencia técnica 

ÅConfiabilidad 

En México desde 

1999 existe la 

entidad mexicana 

de acreditación, a.c.  

De los organismos de 

evaluación de la 

conformidad 



¿Qué es ema? 

ema 

ÅAsociación civil no lucrativa. 
 

ÅEntidad privada de interés público. 
 

Å No tiene dueño, no reporta dividendos. 
 

Å Instrumento indispensable para enfrentar las 

nuevas reglas del comercio internacional. 
 

ÅHerramienta necesaria para garantizar que la 

evaluación de la conformidad es confiable y 

apegada a la normativa internacional vigente.  
 

ÅRepresentante de México ante organismos 

regionales e internacionales para conocer los 

nuevos requerimientos de acreditación y 

defender intereses de nuestros órganos 

nacionales y nuestra realidad nacional.  



 ema  cumple con las Guías Internacionales ISO/IEC y es 

evaluada por sus pares de otros países a través de los 

Organismos Internacionales 

 ema  aplica las Guías ISO/IEC y las NMX-EC en sus evaluaciones 

NORMA 17011  
(norma internacional para los organismos de acreditación) 

Acreditación  



OBJETIVO DE UNA EVALUACIÓN DE ACREDITACIÓN 

OBJETIVO DE UNA AUDITORÍA DE CERTIFICACIÓN 

Evaluar la eficacia del sistema de gestión de una organización  

(de cualquier tipo)   

Acreditación contra Certificación 

 

VEvaluar la competencia técnica y la eficacia del sistema de 

gestión de una organización (laboratorio, unidad de 

verificación, organismo de certificación) 

 

VReconocer la competencia del laboratorio, unidad de 

verificación u organismos de certificación a los fines de una 

acreditación 

ISO 9000 

ISO 17000 


