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Circular sobre Alerta de llamadas de fraude en nombre
de ema

Estimado cliente:

Por este medio hacemos de su conocimiento que hemos identificado que algunas
personas se estan ostentando como colaboradores de ema o como asesores
juridicos de esta institucion, solicitando informacion a organizaciones acreditadas
por nosotros, sin embargo, le notificamos que desde el pasado 25 de marzo y hasta
nuevo aviso, la comunicacion con la entidad es a través de nuestros correos
institucionales y nuestros sistemas: SAema y SICOHOL.

iNO SE DEJE SORPRENDER!

La persona que ha realizado llamadas a nuestros clientes y se ha hecho pasar como
representante de ema se presenta como Carlos Alejandro Montiel. Reiteramos que
esta persona no formaparte de la entidad y no cuenta con ninquna autorizacién
para solicitar informacién o actuar en nuestro nombre.

Ante esta situacion, le recomendamos no dar informacién, si no identifica qué es
personal de ema.

Agradeceriamos nos dé a conocer al correo informes@ema.org.mx si ha recibido
alguna llamada de esta u otra persona, a fin de dar seguimiento y en su caso,
proceder juridicamente.

Atentamente.
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