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DG307/20220429

Circular sobre Alerta de llamadas de fraude en nombre de ema

Estimado Cliente.
Presente.

Por este medio hacemos de su conocimiento que recibimos reportes de nuestros clientes
indicando que hay una persona que se identifica representante de ema de asuntos legales
para cobrar sobre paquetes de cursos que ema le vendid, solicitando informacién a
organizaciones acreditadas por nosotros.

iTENGA CUIDADO!

iNO SE DEJE SORPRENDER!

La persona que ha realizado llamadas a nuestros clientes y se ha hecho pasar como
representante de ema se presenta como Alejandro Gutierrez con los teléfonos 5532788840
y 5573554766. Reiteramos que esta persona no forma parte de la entidad y no cuenta con
ninguna autorizacién para solicitar informacién o actuar en nuestro nombre, asi como
solicitar cualquier tipo de depdsito bancario.

Le recomendamos no dar informacion, a desconocidos y en el caso de ema, confirmar con
su persona de contacto si quien le solicita la informacion trabaja en la entidad.

Finalmente, le recordamos que la comunicacion con ema es solo via electrénica a través
de las cuentas de correo electrénico institucionales y oficiales de nuestros colaboradores,
asi como nuestro conmutador 55- 91484300.

Sin més por el momento quedo a sus érdenes.
Atentamente,

Maria Isabel Lopez Martinez
Directora General
entidad mexicana de acreditacion, a.c.
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