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CANACINTRA

Jornada de -
NORMAS y ACREDITACION

“El Sistema Nacional de Infraestructura
de la Calidad y la acreditacion de ema”

Maribel Lopez Martinez

Directora General de la entidad
mexicana de acreditacidn, ac.
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Jornada de -
NORMAS y ACREDITACION

Detras de productos procesosy
servicios confiables existe el

Sistema Nacional
de Infraestructura de la Calidad




Jornada de -
NORMAS y ACREDITACION

s\ e Ao 2>l | Internationall

:: ll". Fﬁl‘.. I -:I ~.."| - [ a.
HQ'I;I-'»BQ INDUSTRIAL DEVELOPMENT ORGANIZATION Iso Organization for
NS N2 | Standardization

en el 2008, como base para un progreso rapido cuya
base son los siguientes elementos clave para

facilitar la creacion de capacidad comercial y el
desarrollo economico



Jornada de

I—ey gue rige el Sistema Nacional NORMAS y ACREDITACION
de Infraestructura de la Calidad

Ley de Infraestructura

Sistema Nacional de

de la Calidad Infraestructura de la Calidad

Publicada en el Diario Oficial de la
Federacion el 1 de julio del 2020.

Evaluacidon
de laconformidad

)

Deroga la Ley Federal sobre
Metrologia y Normalizacion.

Aplica a todo el territorio nacional.

AUln no cuenta con Reglamento

Normalizacién Acreditacion




Jornada de

NORMAS y ACREDITACION
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Protecmon al
consumidor
Integridad
fisica

Seguridad ' @

Dy il vial PN O-a
Cuidado al Ambiente ;

. Comeruo Proteccion a los
internacional trabajadores

Mercado nacional




Existen:

A Metrologia legal
A Metrologia cientifica
A Metrologia Industrial

En México
contamos con el:

e,
8 CENEM

Centro Nacional de Metrologia

Como laboratorio primario




Estandarizacion

Desarrollo de documentos técnicos que preven un uso comun y »
repetido de reglas, especificaciones, atributos o métodos de

prueba aplicables a un bien, producto, proceso o servicio, asi
como aquéllas relativas a terminologia, simbologia, embalaje,

marcado o etiquetado g




Evaluacion de la Conformidad NORMASYRCREDITACION

Proceso técnico que permite demostrar el cumplimiento con las Normas
Oficiales Mexicanas, Estandares, Normas Internacionales ahi referidos o de
otras disposiciones legales. Comprende, entre otros, los procedimientos de

muestreo, prueba, inspeccion, evaluacion y certificacion.

Los organismos de evaluacion de la conformidad son:

.., "
- r
= .

i R Organismos de Unidades de
| aboratorios Certificacion Inspeccion
Personas fisicas o
Aseguran que un producto _
,Ifl(?van a cabo se ajusta a las normas quel morales que realizan
analisis, pruebas y/o le aplican o un servicio es Inspecciones en
calibraciones con la conforme con normas de

materias como
instrumentos de
medicion, informacioén
comercial, sanidad
animal, etc.

finalidad de brindar sistemas de gestion de
calidad, ambiental,
resultados y seguridad y salud en el
mediciones trabajo o inocuidad
confiables. alimentaria




AS
ACRE

Herramienta
independiente, solida y
global que apoya en
salvaguardar la

seguridad, salud,

patrimonio de la .
sociedad, asi como el gl
cuidado del ambiente. | .-

Determina la Competencia
Técnica y Confianza de los
Organismos de Evaluacion de
la Conformidad
(Laboratorios, Unidades de Insp&eié
Organismos de Certificacion, entre otro




Jornadd de

NORMAS y ACREDITACION

ema es una Asociacion Civil no lucrativa
gue realiza evaluaciones y acreditaciones

Expe”enCIa Evaluadores y

acreditaciones colaboradores o
expertos tecnicos






Recibimos por cuarta ocasion el
Premio Empresas Excepcionales
otorgado por el Instituto al Fomento

de la Calidad

1. Diversidad, equidad e inclusion
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El pasado 26 de noviembre el Institutito
Mexicano de la Propiedad Industrial emitio la I M P I

NDecl aratori a of ™o %%
notoriedad de la marca emad

A
00!

entidad mexicana
de acreditacién, a.c.

~N

_g/

i

Tener una marca Notoriamente
conocida en México, implica que
gozamos como emade un ALTO

NIVEL DE NOTORIEDAD vy
REPUTACION en el mercado, asi
como ventajas legales y
comerciales.




Normativa aplicable Jornadads

emacumple con el estandar
NMX -EC-17011 -IMNC -2018

Requisitos para los organismos de acreditacion que realizan la
acreditacion de organismos de evaluacion de la conformidad.

Evallua con base en los estandares:

il b L4
ﬁOZS 020 13> 17065 °=| 17034 ™) 17043

Laboratorios Organismos de

de ensayo y Umdade;§ de Certificacion de Produ_ctores de Proveedo(;es de
libracion Inspeccion Producto Materiales de Ens_ayos e
ca Referencia Aptitud

L o v =) Organismos Laboratorios clinicos
Certificacion de Certificacion validadores

. e Bancos de sangre
Sistemas de de personas verificadores

_

el o by
V-
17021 S 17029
Organismos de 17024 a %15189



Jornada de

=22y Acreditaciones otorgadas por

NORMAS y ACREDITACION

2456 3404 593

Laboratorios de Organismos de .

o Calibracioén o Certificacion
i | 4] & i
@ @

Laboratorios . Unidades de . Otros
de Ensayo Inspeccion programas

1537 602

En mas de 17 paises Estados Unidos, Canada, China, Chile, Brasil,

T t I 8592 Colombia, Guatemala, Republica Dominicana, Espaia, Costa Rica,
Otal. Honduras, Ecuador, Pera, Corea del Sur, Taiwan, Bolivia y Nicaragua




Estructura acreditada por ema NORMASTACREDITACION

en Sonora

Laboratorios de
Calibracion

3

Laboratorios Clinicos

Laboratorios
de Ensayo

61

SONORA O

Unidades de
Inspeccion

/4

Organismos de
Certificacion

A
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Foro Internacional _i Cooperamon

de Acreditacion = nternacional para la

- eoimaTie FN Acredltacmn de
/f:/,.u.\\n Laboratorios

YAVAX @ APAC

Cooperacion
de Acreditacion
de Asia Pacifico

"/u||\\‘\

¥ W
‘“\_’\_ﬂmflff %

Cooperacion
j InterAmericana
\ de Acreditacion

€MaAacuenta con el reconocimiento de mas de 100 paises

Slgnatarlos en los foros reglonales e internacionales de acreditacion



ematrabaja con las Autoridades ——— Jornadade ———

Agricultura

- Secretaria de Agricultura
y Desarrollo Rural

F Salud

Secretaria de Salud

PROFECO

PROCURADURIA FEDERAL
DEL CONSUMIDOR

NORMAS y ACREDITACION

Normalizadoras

QRIDOS 4,
& s

; Medio Ambiente

%@;@- Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales

ecretaria del Trabajo
Previsién Social

<. Comunicaciones

- Secretaria de Infraestructura, Comunicaciones
~ y Transportes

T ¢
L ‘?,.!& Secretaria de Bienestar

AGENCIA REGULADORA DEL
TRANSPORTE FERROVIARIO
PROCURADURIA FEDERAL DE COMISION NACIONAL DEL AGUA INSTITUTO FEDERA
PROTECCION AL AMBIENTE

@ ffffl\
PROFEPA éCONAGUA 'Ift ARTF

TELECOMU NIC&CIONES

CONUEE ASEA  ; corFepris

COMISION NACIONAL PARA EL AGENCIA DE SEGURIDAD, ~ CONTRA RIESGOS SANITARIOS "
i isi6 i iA Y AMBIENT
USO EFICIENTE DE LA ENERGIA Comision Nacional ENERGIA Y AMBIENTE

de Hidrocarburos

_
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Trabajo coordinado en favor
de los Objetivos de Desarrollo
Sostenible de la ONU

Los ODS también conocidos g)EBDJEEIRIéGig
como Agenda 2030, son 17
° SOSTENIBLE

objetivos globales

Interconectados disefiados
para ser un «plan para lograr
un futuro mejor y mas
sostenible para todos».
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entidad mexicana
de acreditacién a.c.

Laboratorios clinicos
Bancos de sangre
Dispositivos médicos

Gabinetes de
radiologia

SALUD

FIN
1 DELAPOBREZA Y BIENESTAR

Normas el EEo T
SEMARNAT ECONOMICO INFRAESTRUCTURA
CONAGUA

CONUEE W

VIDA
SUBMARINA

o

13 Fttn 1 (1 15 sectossrons f 1

TERRESTRES

-
—~
——

Normas
CONUEE
Playas limpias
Gestion de la

Energia

Normas STPS

Ejemplos de cumplimiento de normas
y acreditacion con ODS

MUSICA
Igualdad Laboral
y No Normas
Discriminacion CONAGUAY
SEMARNAT

EDUCACION
DECALIDAD

IGUALDAD
DE GENERD

AGUALIMPIA
Y SANEAMIENTO

REDUCCIONDELAS
DESIGUALDADES

&

PAZ, JUSTICIA
EINSTITUCIONES
SOLIDAS

11 CIUDADES Y
COMUNIDADES
SOSTENIBLES

1 PRODUCCION
Y CONSUMO
RESPONSABLES

O

1 ALIANZAS PARA
LOGRAR
LOS OBJETIVOS

@

v OBIJETIVE3S
‘ DE DESARROLLO
!i @ SOSTENIBLE

Convenios de
colaboracion
Difusioén

Jornada de -
NORMAS y ACREDITACION




Jornada de -
NORMAS y ACREDITACION

24 de octubre

1 ACCION

Como parte de las acciones se llevo a cabo el evento: POR EL CLIMA

nD2a Mundi al contra el

DIA INTERVACIONAL
CONTR &CMLI}IQ lIMATICO :

171 céamaras empresariales

Organismos de Evaluacion
3 1 de la conformidad

Firmaron el Pacto

NnJunt os con e ma
e | cambi o CI 1
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Organismos internacionales

y regionales

Laboratorios
- Pruebas

- Calibracioén
- Clinicos

Unidades de
Inspeccion

>

Jornada de -
NORMAS y ACREDITACION

) seouriac
N 0 M ﬁ Educaciony

Cultura

© Centros de
g‘i Trabajo
-

Salud

Servicios )

ESTANDARES o Proteccién al
H consumidor

Proteccion al

\)‘ Ambiente
Procesos Derecho a la

‘ informacion
Otras 2
especificaciones ’l Vias Generales de

Comunicacion




En México se estima que existen poco mas de 750
Normas Oficiales Mexicanas vigentes de las cuales
solo el 32 % cuenta con estructura acreditada:

32%

Cuentan con
estructura
acreditada

Acreditaciones de ema
en los Estados

Vel

o

|

Aguascalientesc

Baja California Norte

Baja California Sur
Campeche
Chiapas
Chihuahua
Ciudad de México
Coahuila
Colima
Durango
Estado de México
Guanajuato
Guerrero
Hidalgo
Jalisco
Michoacan
Morelos
Nayarit
Nuevo Ledn
Oaxaca
Puebla
Querétaro
Quintana Roo
San Luis Potosi
Sinaloa
Sonora
Tabasco
Tamaulipas
Tlaxcala
Veracruz
Yucatan
Zacatecas

184
26
78
54

191

1720

145
39
53

1465

475
32

191

441

168

106
21

502
53

333

419
56

101

157

160

115

234
95

322

105
29

_



Un producto proceso o servicio es

confiable y competitivo al contar con:

Cumplimiento
de la norma o
lineamiento
aplicable

Una
adecuada
medicion




A .
CIT]

entidad mexicana
de acreditacién a.c.

La acreditacion de emaproporciona un medio
para brindar mayor conflanza a consumidores
de que los productos, Servicios y procesos gue
estan usando son seguros y cumplen la
normativa correspondiente.



Jornada de

i G r a C I a S ! NORMAS, ACREDITACION
Maribel LLopez

Directora General
maribel.lopez@ema.org.mx

www. emaorg.mx

00000606

Entidad Mexicanade  Entidad Mexicanade  Entidad Mexicana de ema_ac @ema_ac @ema_mex @ema_a.c.
Acreditacion, A.C. Acreditacion, A.C. Acreditacion, A.C.
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“Programa Nacional
de Auditoria Ambiental”

Alberto Rojas Rueda

Subprocurador de Prevencidon Ambiental de la
Procuraduria Federal de Proteccion al Ambiente PROFEPA

SONOIRLA
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i f 10 lente | PROFEPA
%0928 Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturaless | PROCURADURIA FEDERAL DE
- PROTECCION AL AMBIENTE

| a Certificacion Ambiental

Programa Nacional de Auditoria Ambiental

2025

Subprocuraduria de Prevencion Ambiental

& e 2% 2025

N Ano de
%‘% La Mujer
e 17 ~# Indigena




ESTRUCTURA INTERNA

. Medio Ambiente | PROFEPA

PROCURADURIA FEDERAL DE
DDOATECCIAN Al AMRIENTE

R .4 . q .
2 " Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales

Procuradora

Subprocuraduria de Subprocuraduria de
Litigio y Justicia Inspeccion y Vigilancia
Ambiental Industrial

Subprocuraduria de Subprocuraduria de

Prevencion Ambiental Recursos Naturales

MECANISMOS VOLUNTARIOS MECANISMOS
3 ORDENES DE GOBIERNO COERCITIVOS, FEDERAL




. Medio Ambiente | PROFEPA

CARACTERISTICAS
DEL PNAA

Indigena



CARACTERISTICAS DEL PNAA Medio Ambiente | PrOFEPA

¢, Quéesel ProgramaNacionalde Auditoria Ambiental, PNAA? ( Una obortunidad para |

Esun Programavoluntario (Art. 38y 38 Bis,LGEEPAJ| cualpuedenadherirsetodo
tipo de organizacionepara mejorar la eficienciade susprocesosproductivos,su
desempencambientaly sucompetitividad.

¢, Quienrecibeel certificado?Aquel que cumplecondoscondiciones
V Cumplarconla Leyasicomoconlasnormasambientales

V Implementen Autorregulacion superalos estandaresmarcadospor la
normatividad,generandobeneficiosambientales(ahorra agua, energia,
emisionesy residuos)

., Como?
Atravésde la Auditoriala cualesun examenmetodologicode los procesosde una|

Empresgaradeterminarsudesempenoambiental Identificalasareasen lasque |
la empresadebe mejorar.




TIPO DE CERTIFICADOS

m Industria Limpia

AMp
DS
£ D)

- Calidad Ambiental Turistica /
m Calidad Ambiental

B C2y o e 355
MBIENT




Medlo Amblente PROFEPA

a de Medio Ambiente y Recursos Naturales | PROCURADURIA FEDERAL DE
nnnnnnnnnnnnnnnnnnnn

PARTICIPANTES DEL PNAA

El Programa es un sistema con 3 participantes

V1. El Auditor Ambiental es una
empresa auditora de 32. Parte siiditer
responsable de realizar la | Ambiental
auditoria,

V2. PROFEPAEIgobiernofederaly
establece los lineamientos de
operacion para la obtencion del
certificado,

V3. La empresa- es la parte mas
Importante en un programa
voluntario. Sin su participacionel
Programano funciona PROFEPA

fagh i
g | Y }}?d'fé‘é’ﬁ;




PROCESO DE CERTIFICACION * Medio Ambiente | prorzpa

Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales

1. La empresa contrata a un auditor ambiental

AAcreditado por una entidad y aprobado por Profepa. (Lista de 65 Auditores)
AEmpresa ingresa la solicitud a la plataforma electronica de Profepa

2. Auditor realiza la auditoria

A11 materias, en funcién de requisitos y parametros de la NMX-AA-162-SCFI-2012
ACumple con Leyes y Normas ambientales que aplican, 3 érdenes de gobierno

3. Empresa presenta informe, resultado de la auditoria
APor materia, evaluacion del desempefio ambiental. ¢ Todo bien? Va la punto 6

ADe no ser asi, la empresa establece Plan de Accién, PA para atender las No Conformidades

. La empresa establece y cumple con PA. Profepa revisa y puede emitir prevenciones

Congruencia de medidas correctivas y preventivas para atender las No Conformidades
El PA establece: Actividades, Responsable, Fecha compromiso, jerarquizadas

Si PA es menor a 1 afio se verifica lo que dio origen al PA. Mayor a 1 afo, las 11 materias
Se puede solicitar una prérroga por el 50% del tiempo del PA para cumplir con éste

5. El auditor verifica el cumplimiento del plan de accion y la empresa
presenta Dictamen a Profepa

6. Profepa revisa informacion. De ser el caso emite certificado. 2 afios de
vigencia (Dos niveles de desempeio: NDA1 o NDA2)




- Medio Ambiente | PROFEPA

Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales PROCURADURIA FEDERAL DE
DDOATECCIAN Al AMRIFNTF

MATERIAS AUDITADAS

a) Definir el perfil de la empresa
\/' Jurisdiccion Federal
\/' Jurisdiccion Local (Estatal o Municipal)

wWEMISIONES (Aire y Ruid

[
AGUA 'n, ) I < A

b) Legislacion aplicable (3 érdenes de Gobierno) wWSUELO Y SUBSUELO

\/ Leyes ambientales y sus reglamentos
\/' NOM de SEMARNAT

\/ Legislacion estatal

\/' Requerimientos municipales

wWRESIDUOS (RP, RSU, RME)
WENERGIA

WRECURSOS NATURALES

c) Importancia de las materias wVIDA SILVESTRE

\/' Relativa a los procesos de la empresa

\/ Se pondera la relevancia de las materias
(estas no tienen el mismo peso)

\/' La auditoria atravesara por todas

A& %:d':gé:;

WRECURSOS FORESTALES

WEMERGENCIA AMBIENTAL

WRIESGO AMBIENTAL

wGESTION AMBIENTAL

A
hE
! y



ASPECTOS QUE IMPIDEN LA CERTIFICACION

wHaberse construido sin la Manifestacion de Impacto Ambiental Federal

wNo contarconlos permisosde CONAGUAextracciono descargale agua)

wNo tener lasautorizacioneparaZonaFederaMaritimo Terrestre

wNo contarconla autorizaciondel cambiode usode sueloforestal

wNo contar conLicenciaAmbientalUnica

wContarcontramitesen SilencicAdministrativopor parte de la autoridad

wEncasode aplicar,no contarconel Programade Prevenciorde Accidentesy el Estudiode RiesgcAmbiental

wAbastecerse de insumos que no cuenten con la legal procedencia

£ a0 2025
:: "%‘iﬂgé’ﬁ{ﬁgmo impide los actos de Inspeccion, pero si mejora el resultado (3 6érdenes de Gobierno)
P 119

Indigena



