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La entidad mexicana de acreditacion a.c..

se une a la pena que embarga a amigos y familiares
por el sensible fallecimiento de:

Ing. Felix Hermilo Pezet Sandoval

Acaecido el pasado 15 de febrero.

Quien se desempedisba como responsable de la Division
de Masa v Densidad del Centro Nacional de Metrologia.

La partida del Ing Pezet es una pérdida nreparable para
el sector de metrologia en moestro pais debido a su gran
TR ity

Ing. Luz Maria Mata Santibasiez
Acaecido el pasado 17 de febrero.
Evaluadora del Padron Nacional desde diciembre de 2001.
La QFEB. Luz Maria obtsvo las calificaciones de Evalnadora
Lider pata laboratorios de Ensayos, Calibracicn y Clinicos,
fise Evaluadora Lider Técnico de Laboratorios de Ensayo.

En 2008 foe recomocida como Evaluadora del afio en
Laboratorios de Ensayo, Calibracion y Clindeos.

Toda la communidad ema los recordara por su calidad humana y como personas de mucha entrega v profesionalismo
comprometidos con el SISMENEC.
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Se establecieron algunas fechas
para realizar la mugracion de las
certificaciones conforme a la norma
ISO 9001:2008 o NMX-CC-9001-
IMNC-2008 como:

W Los certificados acreditados podrin
emitirse conforme a la version
2008 de la norma, a partir de la
publicacion de la norma.

ELGE organismos de certificacion no
deben emitir certificaciones con la

version 2000, posteriormente al 13
de noviembre de 2009.

W 4113 denoviembrede 2010, todas las
certificaciones acreditadas que sean
vigentes deberan estar conforme a
la norma ISO 9001:2008, y aquellas
que se maniengan con la version
2000 de lafs) normas(s) no serdn
validas.

Los organismos de
certificacion deberan
presentar la informacion, a
mas tardar, los siguienfes
dias:
* 31 de mayo
* 31 de julio

* 30 de septliembre
* 30 de octubre
13 de noviembre _

con 45 organmismos de
certificacion acreditados

La entidad
mexicana de
acreditacion, a.c..
cuenta actualmente

en el programa de

Sistemas de Gestion de
Calidad, a los cuales se

ha 1do dando segumimiento
en su transicion de manera
documental. Con base en el
resultado de esta evaluacion
se ha otorgado la actualizacion

de su acreditacion con respecto a la
norma NMX-CC-2001-IMNC-2008.

Desde el sepundo semestre de 2009
y en el transcurso del presente afio,
durante la evaluacion de vigilancia
0 renovacion correspondiente, se
verificara el cumplimiento con la
informacion proporcionada.

Asimismo, con el fin de contar
con mformacion de los avances

N ~ obtenuidos por los orgamismos
@acr&ditad&s en este proceso de

migracion, se han establecido
fechas para la entrega de informes
con el fin de permutir a la enfidad

dar complimiento a los tiempos de
migracion de dicha norma antes
del 13 de noviembre de 2010.

Con esta informacion., ema dara
sepuimiento para garantizar que la
transicion se cumpla bajo las reglas

establecidas por la ISO e [AFE
5



Como un apoyo a la economia de nuestros acreditados, el afio pasado

se dio imicio con la programacion de evaluaciones regionales a las
umdades de venificacion

Las evaluaciones fueron realizadas principalmente en las matenias de
gas L P. e Instalaciones Eléctricas.

El proceso de las evaluaciones regionales se desarrollo de la siguiente
manera:

Se acordo con las unidades de venficacion de la region una fecha comun
para recibir la visita de vigilancia o renovacion de la acreditacion. La
entidad designo solo a un evaluador lider vy, en ocasiones, a un experto
técnico para atender evaluaciones de hasta seis clientes en la misma
semana.

-----------------------------------------------------------------------------------------------



En este 2010
confinuaremos con la
programacion de mads

evaluaciones regionales.
Nuestro objetivo es
ampliar esta actividad a
unidades de verificacion
con diferentes materias

Hasta el mes de
marzo de 2010, se
han llevado a cabo este
tipo de visitas coordinando

y atendiendo a varas umdades

acreditadas.

de verificacion en una musma fecha v Siusted esta por recibir

por un mismo grupo evaluador, en los estados de .Uf."lﬂ E‘\.:"UIUGC@II"'I d_e;

Baja California, Nuevo Leon, Coahuila, Veracruz, VEQ”GHCIG,"C'll"]"'IpHCJCIC:‘I"I

Chihuahua, Jalisco, Michoacan v San Luis Potosi. O renovacion, no dE}E‘
de contactarnos en la

gerencia de unidades
de verificacion para

o 7
fLG Un ’ on poder ofrecer una

alternativa en la

hace la fuerzal il o eeton

procesos.

2

Lo antenior dio como
consecuencia los

sigmentes beneficios: _
—

D Los gastos de los evaluadores fueron
prorrateados entre todos los evaluados;
es decir. que los clientes se dividieron
los gastos de transportacion del
evaluador lider v del experto técnico.
evitando asi que cada cliente pague un
boleto de avion.

2 Al ser evaluados por las mismas
personas_ las umdades de vernificacion
recibieron los mismos criterios.



Acreditados en
Ambiente Laboral

En atencion a una de las imnquietudes
manifestadas por algunos laboratorios
respecto al procedimiento de aprobacion de
los laboratorios de ensayo por parte de la
Secretaria del Trabajo y Prevision Social,
donde se solicita que el personal que realiza
el muestreo y analisis se encuentre adscrito
al alcance de acreditacion como signatario
autorizado por la entidad mexicana
de acreditacion, a.c., se establecid el
mecamismo a implementar para que los
laboratorios acreditados en la materia cuenten
con la relacion del personal de muestreo
y analistas evaluados por esta entidad. lo

--------------------------------------------

anterior con base en el oficio con el oficio 210/23-
11-09/630/DGIFT, para lo cual se tomaran las
siguientes acciones:

En los tramites de wigilancia y/o renovacion
a efectuarse a partir del 01 de abnl de 2010, el
laboratorio debera solicitarle al grupo evaluador
designado por esta entidad, que en el informe
de evaluacion indique los nombres de todo
el personal de muestreo v analisis evaluado,
independientemente de s1 éste es considerado o no
como signatario.

Conforme wvayan concluyendo los tramites de
vigilancia y/o renovacion, la entidad expedira un
anexo al documento de acreditacion onginal en el
que se enliste el personal de muestreo y analistas
que fueron evaluados por esta entidad.

---------------------------------------------------



Le recordamos que usted
puede consultar la matriz de
metodos en nuestra pagina Acreditados en

de Internet
www.ema.org.mx O solicitarla

directamente al personal Como parte de las actividades encaminadas

dela CE?DrdlnﬂC:IDﬂ de al fortalectmiento de la competencia
laboratorios ambientales,

Fuentes Fjas

técnica de nuestros acreditados, el Comate

Enid Treviho de Evaluacion de Laboratorios de Ensayo
agua2@ema.org.mx

conjuntamente con el Subcomite de la Rama
de Fuentes Fijas aprobaron el pasado 22

\ de enero de 2010, un paquete de normas
a aplicar en caso de que los laboratorios
soliciten la acreditacion de un método de
prueba referido en una norma mexicana.

El mecanismo que ema implementara para
que los laboratonios acreditados cuenten con
todos los métodos de pruebas refenidos en
su documento de acreditacion tal v como
lo sefiala el paquete de normas, sera el
siguiente:

_— ———

Es importante sefialar que B Enlos tramites de vigilancia a efectuarse en este ano, el laboratorio

ain cuando se indiquen los deberd solicitar la ampliacion de métodos de agquellos pardmetros

nombres de dichas personas en que falten en su alcance de acuerdo al paguete en comento, dicha

el documento de acreditacion, solicitud podra hacerse hasta con 10 dias habiles antes de la

esto no significa que seran realizacion de la visita.

considerados como signatarios

autonizados, Unicamente se W En caso de haber obtenido la renovacién o acreditacion inicial a

hara referencia a que fueron inicios de este afio y no contar con el paguete de normas de forma

evaluados. completa, el tiempo mdxime para que el laboraterio selicite la
ampliacion de los paramerros exentos en su alcance serd de

Asimismo el laboratorio debera seis meses. Al término de este plaze, la entidad se sujetara a lo

notificar a la entidad cualquier establecido en el Articulo 75 fraccion I del Reglamento de la

cambio que se presente en el Ley Federal de Metrologia yNarmtEm::Bn.

personal evaluado para que

se actualice el documento de Consultar el paquete de normas de fuentes fijas en nuestra

acreditacion. esta actualizacion pagina de Internet www.ema.org.mx o solicitarla

no generara costo al laboratorio directamente al personal de la coordinacion de

a menos que desee incluir nuevo laboratorios ambientales con Enid Trevifio Sosa.

personal para lo cual debera ser
evaluado. Esperamos que esta
medida sirva para atender esta
necesidad.




Acreditados en Residuos

Para llevar a cabo lo anterior se tomaran

las siguientes acciones:

Como parte de las actvidades
encaminadas al fortalecimiento de En
la competencia tecnmica de nuestros
acreditados, el Comité de Evaluacion de
Laboratorios de Ensayo conjuntamente
con el Subcomité de la Rama de Residuos
aprobaron el pasado 05 de noviembre de >
2008, la matnz de métodos comunmente

los tramites de vigilancia y/o I,ﬁ

renovacion a efectuarse en este aiio,
el laborarorio debera proporcionar

T 3 al grupe evaluador designade por
) esta entidad, el anexo de su alcance
t ? s > acreditacion conforme a los '
x rubros mdicados en la matriz de B ‘&\
acreditables con la finahdad de

'Illull

metodos comunmente acreditables. | Vi imgrul

armonizar los alcances de evaluacion de
los laboratonios en la materia.

los
Cabe sefialar que pese a esta aprobacion,

la difusion del documento no fue
transmitida a todas las partes interesadas
de forma satisfactona, por lo anterior, la &
entidad mexicana de acreditacion.
a.c., reforzara la aplicacion de este
documento a traves de las visitas de
wvigilancia y/o renovacion a aplicarse en

2010.
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A efecto de atender inquietudes v propuestas de
nuestros clientes, se ha realizado una modificacion
al Procedimiento de Evaluacion y Acreditacion de
unidades de verificacion MP-HP0O02, relativa a que
se ha inclmdo una matnz de los requisitos de la
Norma Mexicana NMX-EC-17020-IMNC-2000
que deben serrevisados en la ampliacion de nuevas
areas de acreditacion de umidades de venficacion
(orgamismos de mnspeccion) que ya cuentan con
alguna acreditacion en alguna matena.

4

En la revision no. 10 del Procedimiento se
incluyen los lineamientos para la atencion de estas
solicitudes. El objetivo de esta mejora es reducir
el iempo de la evalvacion documental. ya que
no se revisaran todos los requisitos de la Norma

Mexicana NMX-EC-17020-IMNC-2000.

Por otra parte, se adicionaron lineamientos a
seguir cuando el cliente rechaza la propuesta
de grupo evalvador. se mcluydé un apartado
relacionado a que las personas externas a launidad
de venificacion (organismo de inspeccion). yva sea
consultor(es), auditor(es). asesor(es) o alguna
figura similar, no debe(n) tener participacion
en el proceso de evaluacion Esta(s) persona(s)
solo podra(n) participar como observador(es). El
evaluador lider tendra la autonidad de suspender
la evaluacion si1 se presenta este caso.

Lo invitamos a conocer las modificaciones al
Procedimiento para que las tenga presente al
momento de solicitar una acreditacion, vigilancia,

seguimiento o renovacion de la acreditacion. \
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YA CONTAMOS CON EL

PRIMER
ORGANISMO

EQUIDAD b
G NERO LABO

Con mucho gusto les informamos que ema Estanormamexicanaincluye indicadores,
va acredito, en diciembre de 2009, al primer practicas y acciones para fomentar la
organismo para certificar 1a norma de Equidad de 1gualdad de oportunidades entre mujeres
Género: El Instituto Mexicano de Normalizacion y v hombres, independientemente de su
Certificacion, IMNC. origen étnico, racial o nacional, sexo,
género, edad, discapacidad, condicion
Esperamos pronto contar con mas Organismos social o economica, condiciones de salud,
acreditados para esta norma, con la finalidad de embarazo, lengua. religion. opiniones,
que diversas mstituciones estén en posibilidad de preferencia u onentacion sexual, estado
cerfificar sus practicas laborales, donde se respetan civil o cualquier otra caracteristica o
la 1gualdad v Ia no discnminacion; la prevision condicién analoga.
social, el clima laboral adecuado, la libertad v la
accestbilidad laborales entre mujeres v hombres, Asimismo, busca la igualdad v la

entre otros aspectos mas. inclusion laborales, ademas de consolidar
la prevision social, a través de la creacion
Antecedentes de condiciones para el trabajo digno,

El pasado 9 de abnl de 2009 fue publicada en bien remunerado, con capacitacion, con
el Diario Oficial de la Federacion, la Norma segundad, libre de toda discimmacion,
Mexicana, NMX-R-025-SCFI-2009, que establece =~ con comresponsabilidad entre la vida
los REQUISITOS PARA LA CERTIFICACION  laboralylawida familiar, que posibilite la
DE LAS PRACTICAS PARA LA IGUALDAD  realizacion plena de mujeres y hombres.
LABORAL ENTRE MUJERES Y

HOMBRES. La norma establece que la evaluacion de

la conformidad sera realizada a peticion
de la parte mnteresada, por organismos de
certificacion acreditados por organismos
de acreditacion autorizados, conforme
a la Ley Federal sobre Metrologia vy
Normalizacion.




ema ESTA LISTA PARA
ACREDITAR ORGANISMOS

ERIFICADORES/
VALIDADORES oz cases

EFECTO INVERNADERO

El cambio climaitico es causado por los
Gases Efecto Invernadero, GEL de los
cuales México onigina el 2% de los que
causan el calentammento global, ademas
de encontrarse actualmente entre los
pnmeros 13 paises del mundo que
mayor cantidad emiten de Gases Efecto
Invernadero. (GEI)

Es por ello que, desde 2007, México
tiene una Estrategia Nacional de
Cambio Climatico y en agosto de 2009,
el Presidente Felipe Calderon aprobo
el Proprama Especial de Cambio
Climitico 2008 — 2012 (PECC). por
medio del cual México se compromete
a reducir sus emusiones de GEI en 20%
para 2020 y en 50% para el 2050.

A partir del 12 de abril en ema estamos
listos para recibir las solicitudes de
los futuros organismos verficadores
validadores de gases efecto invernadero
bajo la norma mtermnacional ISO 14065
“Gases efecto invernadero — Requisitos
para organismos de validacion v
vertficacion de gases efecto invernadero

u otras formas de reconocimiento ™

Para llegar a este momento, desde el
pasado 28 de octubre de 2009 se instalo
el Comté del Programa de Venificacion/
Validacion de Emusion de  Gases
Efecto Invernadero (GEI). Tal como
lo establece nuestro procedimiento

éste nuevo Comité se ntegra por

todos los sectores interesados, dando
mmparcialidad e intepndad a sus

decisiones.

Dicho organo colegiado mnicid operaciones con una
capacitacion, misma que se extendio a los evaluadores
involucrados. lo cual permitié introducir el conocimiento de
la ISO 14065:2007 y sus directrices de aplicacion del Foro
Internacional de Acreditacion, IAF (IAF MD 6:2009) como
herramienta de apoyo durante el proceso de evaluacion v la
toma de decisi6n relactonada con la acreditacion.

En el mes de diciembre de 2009, se dio una sesion informativa
para clientes potenciales sobre lanorma ISO 14065:2007, para
que conocieran los requisitos a cumplir para poder acreditarse
como Orgamismo Venficacion y/o Validador de GEL

Por otro lado, en el mes de marzo de 2010 se llevo a cabo un curso
dingido a mtegrantes del comuté de orgamismos venficadores
y/o validadores de emmsiones de gases efecto invemadero, asi
como evaluadores expertos técmicos y clientes potenciales,
temendo las participacion de 32 personas. mmpartido por un
mstructor del Organismo de Acreditacion Aleman sobre la norma
ISO 14064:2006. Las normas definen las mejores pricticas
mtemacionales en la gestion, reporte y venficacion de datos e
miformacion refendos a GEL




Actualmente, contamos con las normas mexicanas para llevar a
cabo el proceso de acreditacion de venficadores y/o validadores
de emisiones de gases efecto invemadero que son:

)) NMX-SAA-14065-IMNC-2008 -Gases de efecto mvemadero-
Requisitos para los organismos que realizan la validacion v
la venficacion de gases de efecto mvemadero, para uso en la 7
acreditacion u otras formas de reconocimiento. ¥

7 La NMX-SSA-14064-IMNC-2007 parte 1 (ISO 14064-1:2006. gases |
de invemnadero - la parte 1): especificaci6n con onentacion, a mvel de
las organizaciones, para la cuantificacion y el informe de las emisiones
y remociones de gases de efecto mmvemadero.

» La NMX-SSA-14064-IMNC-2007 parte 2 (ISO 14064-2:2006, gases
de invernadero — la parte 2): especificacion con onentacion a nivel de
proyecto, para la cuantificacion, el seenimiento y el informe de la reduccion o

de 1ones o el a en las 1ones de gases de efecto invernadero
efecto invernadero.

)) La NMX-SSA-14064-IMNC-2007 parte 3 (ISO 14064-3:2006, gases de
invernadero) Gases de efecto mmvemnadero-Parte 3: Especificaciones con
onentacion para la validacion y venficacion de declaraciones sobre gases de
efecto nvernadero.

) NMX-SAA-14065-IMNC-2008 Gases de efecto invernadero- Requisitos para
los organismos que realizan la validacion v la venficacion de gases de efecto
invernadero, para uso en la acreditacion u otras formas de reconocimiento vy sus
directrices de aplicacion IAF (IAF MD 6:2009).
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mmm Queremos compartir con todos nuestros lectores los

resultados deunade las actividadesrealizadas enemapara

Num fomentar nuestros valores y nuestra cultura organizacional

En esta ocasion s lanzd una convocatoria entre nuestro

personal para concursar en la creacion de un cuento o
relato basado en nuestro valor de INTEGRIDAD.

La creatividad e mspiracion de cada uno de nuestros
colaboradores no se hizo esperar y presentamos a ustedes
a los ganadores:
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Terceros lugares:
* La congruencia es la base de
nuestro prestigio y el motivo para
continuar por Rocio Zuiiga,
Ingeniera de Gestion de Sistemas
en la categoria de cuento.

Primeros lugares:

+El eondor conoce a su igual por Maria
José Mesén, Relaciones Nacionales e
Internacionales, primer lugar general

sInfegriland por Yazmin Bautista,
Ingeniera de Laboratonios en la
categoria de cuento.

* Relato sobre integridad por Aida
Lépez, Coordinadora Técnica en
la categoria de relato.

sLa Pluviesilla por David Correa, iMUC has

Ingeniero de Laboratorios en la v I
categoria de relato. felicidades!

Lo invitamos a conocer cada uno de los cuentos

y relatos ganadores en nuestra pagina electronica
www.ema.org.mx en la seccion de cultura
Segundos lugares: -
* La Ciudad de la Tranza por Carlos

Rangel, Ingeniero de Laboratorios en

Nuestro valor de integridad

Realizar todas nuestras actividades de manera
transparente e imparcial, actuando en todo
momento de manera justa e intachable con rectitud
y congruencia conforme a los pnncipios y normas,
honradez y moral, sin incurmmir en actos ilicitos,
aportando y contribuyendo con la sociedad en la
lucha contra la corrupcion en todas sus formas.

Este es un valor prioritario y no negociable. Como
todos nuestros valores es representado por un ave,
en este caso el CONDOR por tratarse de un volador
muy fuerte al que nadie vence.
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El pasado 16 de marzo. se llevo a
cabo la XVI Asamblea General de
Asociados de la entidad mesxicana
de acreditacion, a.c. en la cual como
cada afio. se dio a conocer el informe de
actividades de la entidad en el 2009 y
las estrategias v objetivos a desarrollar
en este 2010,

En esta Asamblea nos acompafiaron
las siguientes personalidades en el
presidium:

*Ing_Salomon Presburger Slovik,
Presidente de la Confederacion

de Camaras Industnales, CONCAMIN
*Lic. Fausto Gurrea,

GENERAI. DE
ASOCIADOS

Dentro de los principales temas de esta XVI Asamblea
General de Asociados se encuentran:

1. Admision v baja de Asociados

durante 2009.

2. Aceptacion de los representantes de Asociados ante
Consejo Directivo de emer.

3. Reforma a Estatutos Sociales de eme en su articulo
33.

Asimismo, los propios asociados dieron a conocer los
avances en su programa de trabajo, donde resaltan las
actividades de:

1. En Jugamos limpio.
2. Identidad como acreditado por ema.
3. Sinergias con las autonidades de Proteccion Crvil en

Coordinador de Asesores de la los ambitos federales, estatales y municipales.
Subsecretaria de Normatividad de la

Secretaria de Economia. Y manifestaron su compromiso por continuar trabajando
*Dr. Francisco Ramos Gomez, en fortalecer a emea como asociacion civil.
DlrﬂcturrGeueml de N:mmas de Ia De la misma forma en esta ocasion

Se!::rf:tana_ de Egunnmm. se voto por la reeleccion de:

*Lic. Adniana Rivera Cerecedo,

Subprocuradora de Auditioria

Ambiental de PROFEPA.

*Mtro. Wilfrido Perea Curtel, W ing Francisco Reed Martin del

Durector Genﬂral del CONALEP Campo como Presidente para un

*Ing. Francisco Reed, periodo mas de 2010 a 2012.

Presidente de ema.

*Lic. Andrés Olwvella L.,

Secretario de ema.

*Lic. Jose Antonio Cifrian B., ¥ Lic. José Antonio Cifrian Barroso.

Tesorero de emear.

* Ing. José I Villanueva Lagar,
Director General de Segunidad v
Salud en el Trabajo de STPS;
Entre otras personalidades.

como Tesorero para un periodo
mas de 2010 a 2012.




iSu opinion es importante!
iNo deje pasar la oportunidad de retroalimentarnos!

Ayudenos a mejorar

Al termino de cada proceso de acreditacion inicial, vigilancia,
renovacion y/o testificacion de Organismos de Certificacion
usted recibira em su correo electronico

una encuesta de satisfaccion.

Agradeceriamoes unos minutos de su tiempo
para gue nos de a conocer su opinion.

Esta evaluacion electronica sustituye a la que se habia estado llevando a cabo en papel,
misma que le era entregada por el propio grupo evaluador al termino de la visita en sitio,

Para mayores informes y aclaracion de dudas:

Irma Mena, Coordinadora del Padrén Nacional de Evaluadores
Tel. 9148 4356 E-mail: padron2@ema.org.mx

Esté al pendiente, su opinion es fundamental
para servirle mejor.
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PROCEDIMIENTO
b CALIFICACION

DEL PADRON NACIONAL
- DE EVALUADORES

Lo mvitamos a3 consultar
WWWLSIMCL O g mx
para conocer este documento.



El pasado 8 de febrero se llevo a cabo la Reumion Anual de
Evaluadores con una participacion de 120 Integrantes del PNE.
quienes relataron sus experiencias en emda, mcluyendo las
mejoras que han vivido v el apovo que les ha dado la entidad.
Alli se dieron a conocer los evaluadores de 2009, con base en
los siguientes requisitos:  ser integrante del PNE vigente, sin
quejas procedentes de parte nuestros clientes. con resultados
satisfactorios de testificacion. con resultados satisfactorios de
evaluacion de desempefio (360° o 907). con retroalimentacion
negativa menor a 5% por parte de Subcomités y Comités,
realizacion de comprobacion de viaticos en tiempo v forma.
manteniendo actualizados sus documentos en el PNE v por su
buen desempeifio en la realizacion de su trabajo.

Unidades de Venficacion
Lilia Marganta Yépez Rodriguez
Evaluador Lider Tecmico

Organismos de Certificacion
Emesto Mendez Hemandez
Evaluador Lider

L.aboratorios
David Femando Razon Alonso
Evaluador Lider Tecnico

Felicitaciones
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Mas Felicitaciones

El Ing. Eduardo Lozano Ochoa.
Dhrector General del laboratorio
Ingemieria vy Venficacion
de Equpos vy Sistemas de
Telecomunicaciones, S.A. de
CV. (IVESTEL), felicita al
Grupo Evaluador que participo
en la visita de renovacion, por
su pran disposicion ética vy
profesional, conocimiento v
experiencia en la aplicacion
de las Leyes, Normmas, Politica
y Cnterios de aplicacion de la

entidad.

) Grupo Evaluador

Evaluador Lider — Carlos
Rangel Herrera

Experto Técnico — José Zavala
Chavez

Representante de COFETEL —
Angel Aguilar Lopez

El Lic. Lms Eduardo Romero
Rodriguez, representante del
Organismo de Certificacion
Inter-Americas Standards
Sevices, S.C__felicitay agradece
al grupo evaluador, tanto de
la wisita en sitio como de la
testificacion, por su excelente
servicio vy profesionalismo
mostrado durante el proceso de
acreditacion de INTERA.

) ] Grupo Evaluador

Evaluador Lider — Lucia
Cnstina Salazar Gonzalez
Evaluadora — Paula Graciela
Velasco Martinez

Testificador — Edgar Alejandro
Moreno Pons

Experto Técnico/Testificador —
Rosalia Aguilar Molina



ElIng. Miguel Angel Juirez Espino del Laboratorio
Mundo Metrologico felicita al grupo evaluador por
su estupendo trabajo. quienes se desempefiaron
siempre de manera profesional, objetiva y ética.
El Ing. Espino, también nos comenta que estan
convencidos que los hallazgos les van a hacer
mejorar como laboratonio y profesionalmente.

3} Grupo Evaluador

Evaluador Lider — Ergelio Vargas Pérez
Experto Técnico — Enngque Ovando
Experto Técnico — Miguel Vera
Experto Técnico — Olimpo Gomez
Experto Técnico — José Antonio Cruz

La Q Valia Mantza Goytia Leal del Laboratorio
Nacional de Referencia de la comision Nacional
del Agua felicita al grupo evaluador por la
capacidad demostrada en el proceso de wisita de
seguimiento.

% Grupo Evaluador

Evaluador Lider
Hemandez
Experto Técmico — Rocio de la Luz Ramirez
Enzaldo

— Alfredo Marcos Tama
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Alfredo Villegas Pinto, Gerente Técmico de la
Umdad de Venificacion de Venficentros del Sureste,
S.A de CV, felicita al grupo evaluador que le fue
asignado para su wvisita de vigilancia, ya que su
revision fue muy concreta y meticulosa, siempre
apegados a procedimiento.

1} Grupo Evaluador

Evaluador Lider — Edgar Arcos Toledo
Experto Técmco — Antonio Galvan Zacarias

Eusebio Trejo Hernindez, representante de la
Umdad de Venficacion Logistic Meginter, S A de
C V.. felicita y reconoce al grupo evaluador, por su
entrega y profesionalismo.

) Grupo Evaluador

Evaluador Lider — Edgar Arcos Toledo
Experto Técnico — Ana Patricia Salas Vargas

J. Jesiis Martinez Pérez, persona fisica acreditada
como umdad de venificacion, felicita a ema por sus
evaluadores.

3 Grupo Evaluador

Evaluador Lider — Sarali Gertrudis Reyes Lozano
Experto Técnico — Rafael Sanchez Estrada
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VERIEICACION DEL CONTENIDO
DE LAS TABLAS DE CAPACIDAD
DE MEDICION Y CALBRACION

De acuerdo con las tendencias mternacionales, la Cooperacion
Internacional de Acreditacién de Laboratorios, ILAC, establecid
un periodo de dos afios para que las entidades de acreditacion,
como ema, concluyan la fransicion de la Capacidad de
Medici6n v Calibracién, CMC.

La entidad inic16 desde febrero de 2009 las actividades para
conclur esta transicion satisfactoriamente y lograrlo antes del
plazo establecido por el organismo intemacional.

Para 2010, en el drea de calibracién, tenemos como objetivo
principal, verfficar el contemido de las tablas de Capacidad
de Medicion y Calibracion del 100% de los laboratorios
acreditados. Para ello establecimos la sigmiente serie de
ACCI0NEs:

E- a) Realizar talleres de armomizacion de criterios, para el
fortalecimiento de la competencia técnica de los evaluadores
y expertos técnicos. Estos talleres se llevarin a cabo con el
apoyo de los integrantes de cada subcomité de evaluacién con
quienes también trabajaremos para fortalecer su competencia
en el proceso de toma de decision de la acreditacion.

E} b) Proporcionar a los grupos evaluadores los documentos de
apoyo necesarios, como listas de venificacion para la revision
de la tabla de CMC. Estos documentos tienen como objetivo
servir de puia al experto técnico y al lider para asegurar que estd
revisando la informacién de la tabla v que no omite aspectos
importantes, asumismo, nos servird para eliminar los errores.

Como informamos el afio pasado, durante el proceso de
evaluacion al que se sujeta un laboratonio, el grupo evaluador
debera venificar que la informacién contenida en la tabla se
encuentra sustentada.

----------------------------------

En este sentido, le informamos que
serd motivo de una No Conformudad
tipo A, s1 la tabla contiene datos
ANCOITectos COmo:

Mejoras Técnicas

*Declaracion incompleta de
los patrones

*Valores de incertidumbre
que no se puedan sustentar
con el presupuesto de
mcertidumbre presentado

*Cambios al alcance que no

ayan sido otorgados.

En caso de tener errores de formato en la
tabla de CMC que no se modifiquen en
el momento de la visita, gquedara como
una No Conformidad tipo B.

Ademas, sera responsabilidad de ema
enviarle al grupo evaluador el archivo
electronico de la tabla CMC, la cual es
considerada como la Gnica valida. Con
la finalidad de asegurar que el grupo
cuenta con la misma informacién que
tiene aprobada la entidad. En caso de
que usted no cuente con este documento
electronico, favor de  solicitarlo
directamente conel responsable asignado
a sU Proceso.

Estamos seguros que comn estas acciones
v su colaborac16n lograremos garantizar
la competencia técnica de todos nuestros
acreditados.

Esta es una mds de las acciones que
emprende la entidad para fortalecer la
competencia técnica de nuestros acreditados,

integrantes del Padron Nacional de
Evaluadores asi como miembros de
subcomités y comités de evaluacion.
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El subcomité de evaluacion de umdades de
verificacion de la matena de mstalaciones
eléctricas elaboré un documento de apoyo
para los expertos técmicos que participan
en las evaluaciones que realiza ema. El
documento se denomina “Guia de Evaluacion
de Umdades de Venficacion de Instalaciones
Eléctnicas™

Cabe hacer la aclaracion que este documento
intenta ser el apovo del experto técnico de ema
para poder realizar una evaluacion umforme
v armomnizar los criterios entre los expertos
técnicos, por otro lado servira para dejar
constancia sobre los requisitos e informacion
que esta evaluado el experto técnico.

El documento contiene apartados o requisitos
de la norma NMX-EC-17020-IMNC-2000 en
particular para los puntos 9, 10, 12 v 13.

Lesrecordamos que nuestros expertos técnicos
por si solos no deben calificar los hallazgos
como No Conformudad u observacion,
esta calificacion es responsabilidad de los

evaluadores lideres.

Apradecemos a usted cualquier comentario
o mejora al documento mencionado con
el objetivo de que los requisitos o criterios
utilizados para el proceso de evaluacion sean
mas claros y armonizados.

Lo mvitamos a consultar

WIS INOL 0T 11
para conocer este documento.
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Esta nota tiene como proposito aclarar la interpretacion del
cumplimiento con el requisito 5.9 de la norma NMX-EC-17025-
IMNC-2006, respecto a la Politica de Ensayos de Aptitud.

Es importante recordar que los criterios de aplicacion establecen
que para dar cumplimiento al requisito 59 de la norma, el
laboratorio debe aplicar como minimo dos formas de control
de calidad para cada método de ensayo o procedimiento de
calibracion referido en el alcance de la acreditacion, esta
aplicacion se debera de realizar, al menos. cada 12 meses o con
una frecuencia menor.

En este documento se encuentran defimdas las formas de control
de calidad que puede utilizar el laboratonio, por ejemplo:

Uso de matenales de referencia certificados.
Participacion en comparaciones interlaboratorios o programas
de ensayos de aptitud.

E La repeticion de ensayos o calibraciones utilizando el mismo

metodo o metodos diferentes.

E‘; La repeticion del ensayo o de la calibracion de los objetos

retemidos.

E, La correlacion de los resultados para diferentes caracteristicas

de un item.

Una de las formas de control de calidad que algunos laboratorios
utihzan es la participacion satisfactonia en ensayos de aptitud.
lo cual es comrecto ya que es considerado como una forma de
control de calidad; sin embargo, es necesana una segunda forma
de aseguramiento de la calidad.

Adicionalmente. como se lo hemos mmformado en ediciones
anteriores es indispensable para poder otorgar la acreditacion
y/o la renovacion de la acreditacion que el laboratorio demuestre
cumplimiento con lo establecido en la Politica de Ensayos de
Aptitud. :
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Identifique las subdreas o subramas principales del alcance de su
acraditacidn con base en los siguientas documantos:

1. Clasificacién de subdreas principales para la participacidn en
ensayos de aptitud de los laboratorios de calibracién 2009- 2012

2. Clasificacion de subramas principales para la participacian en
ensayos de aptitud de los laboratorios de ensayo y clinicos 2009- 2012
Ver nota 1.

MHO iLas subdreas o subramas del alcance
de su acreditacion estén definidas
comao principales?

Debe presantar durante las evaluacio- ! S
nes el control de calidad intemo de jEs acreditacion inicial?
acuerdo a los criterios de aplicacion de 5l MO

la 17025

Busque si existen ensayos de aptitud disponibles en:

1. En el Programa Nacional de Ensayos de Aptitud.

2. Los programas de proveedores de ensayos de aptitud reconoc-
dos por ema.

3. Los programas de dependencias u organismos del Ejecutive

3. Los programas de dependencias u organismos Federal y los goblernos estatales y municipales que cumplan con los

del Ejecutivo Federal y los gobiernos estatales y requisitos marcados por la NMX-EC-43/1-IMNC vigenta,
municipales que cumplan con los requisitos 4 El CENAM

marcados por la NMX-EC-43/1-IMNC vigente.

Busque si estén disponiblas en:

1. El Programa MNacional de Ensayos de Aptitud.
2. Los programas de proveedores de ensayos de
aptitud reconocidos por ema.

5. Los programas de proveedores de ensayos de aptitud reconoci-

4. grganlﬂnns regionales. Ver nota 2. das por organismos de acreditacidn signatarios del MLA de |AAC y
HEICENEM. del MRA de APLAC y de ILAC.
E. La base de datos de European Proficiency Testing Information
System (EPTIS)
MO [Encontré disponiblas? 7. Cualquier programa de ensayes de aptitud donde demuestren

conformidad del programa con la MMX-EC-43/1-IMNC vigente, a

5l través de la evaluacion al proveedor del ensayo de aptitud. Esta

evaluacidn as responsabilidad del laboratorio quien debe hacer uso

dal procedimiento de compras de servicios y suministros con el que

da cumplimiento a la noma NMX-EC-17025-IMNC-2006/ N MX-EC-

15189-IMNC-2008. El resultado de dicha evaluacién serd solicitada
iObtuvo resultados por el grupo evaluador.

5l satisfactorios?

Participar an el ensayo
de aptitud.

Mota 1: Usted puede encontrar dichos
documentos en la pigina de ema seccidn de
ensayos de aptitud,

Mota 2. Para los ensayos de aptitud organizados
por las siguientes instituciones: North Ameri-
can Calibration Committes (NACD), Asia Padfic

Aplicar politica de ND {Es acreditacion Laboratory Accreditation Cooperation (APLAC),

onsavas de aptitud. InterAmerican Accreditation Cooperation
ﬁ"{'w ﬂﬂ;p:-l- inicial? {IAAC), Europsan co-operation Accreditation

{EA), Southem African Development Communi-
| ty Cooperation in Accreditation (SADCA) la
1 entidad realizars la irvitacidn a los laboratorios,
Realica las acciones cuando existan ensayos de aptitud,
correctivas Mota 3.Ver 5.6 de la politica de ensayos de
FIN necasarias aptitud MP-CADO2 vigente y capltulo 14 del
procedimiento de evaluad én y acreditacisn
MP-FPOO2 vigente

MO
Cumple con la politica

de ensayos de aptitud
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Semana dg la 2%
Acreditacion 3

Tema Central: Aceptacién global @ K>
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Festejemos juntos el 9 de junio, nuestro dia mundial de la acreditacion

del 7 al 10 de junio, 2010

ICC, San Jeronimo
iAparte las fechas, lo esperamos!

' 7 |
', laboratorios de ensayo

organismos de certificacion

Por segunda ocaslén se entregara el
Reconocimlento al Compromiso con la Acreditacién

CUOTAS DE RECUPERACION
9de junio EVENTO SIN COSTO
(solo 1 persona por acreditado)

Foro para
laboratorios clinicos

"| TDErTSd&36ATT| —DErvdemayo al

Pﬂfﬂ'ﬂp e como al 8 de mayo dia del evento
PATROCINADOR** §1,250.00 | $1,500.00
: Del 15de abril | Del 9 de mayo al
Asociados de ema al 8 de mayo dfa del evento
*Mayores informes y registros a los $1,000.00 §1,250.00
Tels. 014844362/91 484363 :
da los correos - Evaltadores | "pa| 15 de abril || Del 9 de mayo al
proema@ema.org.mx miembros de al 8 de mayo el evanto

promocion@ema.org.mx drganos colegiados $1,100.00 $1300.00




